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เอกสารนีป้ระกอบดว้ยงานวจิยัทีเ่ป็นกรรมสทิธิ ์ขอ้มูลทีจ่ดลขิสทิธิแ์ละเป็นเคร ือ่งหมายการคา้ของ Gallup, Inc. ดงัน้ัน
กฎหมายและบทลงโทษระหวา่งประเทศและในประเทศทีร่บัประกนัการคุม้ครองสทิธบิตัร ลขิสทิธิ ์เคร ือ่งหมายการคา้  
และความลบัทางการคา้ จะปกป้องความคดิ แนวคดิ และค�ำแนะน�ำทีเ่กีย่วขอ้งภายในเอกสารนี ้

ทัง้เอกสารและ/หรอืขอ้มูลทีม่อียูใ่นเอกสารฉบบันี ้สามารถดาวนโ์หลดและ/หรอืคดัลอกได ้หากส�ำเนาทัง้หมดยงัคงมคี�ำ
ประกาศของลขิสทิธิ ์เคร ือ่งหมายการคา้ และประกาศเกีย่วกบักรรมสทิธิอ์ืน่ๆ อยูใ่นขอ้มูลและ/หรอืเอกสารน้ันๆ หา้มมใิหท้�ำการ
เปลีย่นแปลงขอ้มูลภายในเอกสารนีโ้ดยมไิดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก Gallup, Inc. 

การอา้งองิใดๆ ถงึเอกสารนี ้ไม่วา่ทัง้หมดหรอืบางสว่น ในเว็บเพจใดๆ จะตอ้งมกีารระบลุงิคก์ลบัไปยงัเอกสารดัง้เดมิทัง้หมด 
การสง่ขอ้มูลนี ้ไม่ใหต้คีวามวา่ เป็นการใหส้ทิธิใ์ดๆ ภายใตส้ทิธบิตัร ลขิสทิธิ ์หรอืเคร ือ่งหมายการคา้ทีเ่ป็นเจา้ของหรอืควบคมุ
โดย Gallup เวน้แตว่า่จะมกีารระบไุวโ้ดยชดัแจง้ในทีนี่ ้

หา้มมใิหท้�ำการเปลีย่นแปลงขอ้มูลภายในเอกสารนีโ้ดยมไิดร้บัความยนิยอมเป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก Gallup, Inc. 
Gallup®, Q12® และ Gallup Panel™ เป็นเคร ือ่งหมายการคา้ของ Gallup, Inc. เคร ือ่งหมายการคา้และลขิสทิธิอ์ืน่ๆ ทัง้หมด 
เป็นทรพัยส์นิของเจา้ของน้ันๆ
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1

บทสรุปส�ำหรบัผูบ้รหิาร

ทา่มกลางแรงกดดนัอยา่งตอ่เน่ืองเพือ่ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน 

ทีก่�ำหนด โรงเรยีนตา่งๆ ในสหรฐัอเมรกิาไดใ้ชร้ปูแบบการ
เรยีนการสอนแบบดัง้เดมิทีม่กัจะขาดเร ือ่งการปรบัใชใ้หเ้ขา้
กบัแตล่ะคนทีนั่กเรยีนจ�ำเป็นตอ้งมใีนการเรยีนรูแ้ละเตบิโต ใน
โลกและแรงงานทีม่คีวามซบัซอ้นมากขึน้ตลอดเวลา ทกุวนันี้

นักเรยีนตอ้งเช ีย่วชาญในทกัษะการแกปั้ญหาและการคดิเชงิ
วพิากษท์ีจ่�ำเป็น เพือ่ทีจ่ะประสบความส�ำเรจ็ในอนาคต แมว้า่
เศรษฐกจิจะหยดุชะงกัก็ตาม งานในอนาคต ซึง่สว่นใหญย่งัไม่
ไดนึ้กถงึมากอ่น ตอ้งการบคุคลทีส่ามารถพฒันาวธิกีารใหม่ๆ
ทีส่รา้งสรรคเ์พือ่แกไ้ขปัญหา กระบวนการสรา้งสรรคนี์ ้จะไม่
เป็นผลหากใชก้ารทอ่งจ�ำโดยไม่ใชค้วามคดิหรอืการทอ่งซ�ำ้ๆ 
ซึง่เป็นวธิกีารสอนหลกัในปัจจบุนั แตจ่ะไดผ้ลดว้ยการสง่เสรมิ 
ผ่านความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรู ้

ในปี 2019 Gallup ไดท้�ำการศกึษาตวัแทนระดบัประเทศ 
เพือ่ส�ำรวจหาขอบเขตการสง่เสรมิความคดิสรา้งสรรค ์
ในการเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีนของชาวอเมรกินั ขอบเขตทีค่ร ู
ผูป้กครอง และนักเรยีนใหค้วามส�ำคญักบัความคดิสรา้งสรรค ์
ในการเรยีนรู ้และเพือ่ส�ำรวจวา่ความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีน 

รูไ้ดร้บัการสนับสนุนจากการใชเ้ทคโนโลยเีพือ่การเปลีย่นแปลง 

อยา่งไร รวมทัง้ผลลพัธท์ีไ่ด ้

จากการวจิยัเชงิคณุภาพและเชงิปรมิาณนี ้Gallup พบการ 
สนับสนุนทีส่�ำคญัในการน�ำความคดิสรา้งสรรคเ์ขา้มาใช ้
ในการเรยีนรูแ้ละผลลพัธท์ีค่าดวา่จะชว่ยในการเตรยีม
ความพรอ้มนักเรยีนใหเ้ป็นพนักงานและเป็นพลเมอืงของ
โลกทีม่ปีระสทิธผิลและประสบความส�ำเรจ็ คร ูผูป้กครอง 
และนักเรยีน ตา่งแสดงความเห็นดว้ยอยา่งกวา้งขวางเกีย่วกบั 

การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง และยดึตามโครงงาน ดว้ยการสนับสนุน 
ของเทคโนโลยแีนวนวตักรรมใหม่ ทีช่ว่ยใหนั้กเรยีนเรยีนรูใ้นรปู 

แบบใหม่

ในหนา้ตอ่ไปนีจ้ะแสดงรายละเอยีดขอ้มูลส�ำคญัทีไ่ดจ้ากงาน 

วจิยันี ้เกีย่วกบัสิง่ทีค่ร ูผูป้กครอง และนักเรยีนเชือ่วา่โรงเรยีน 

ในสหรฐัอเมรกิาตอ้งการเพือ่ใหนั้กเรยีนประสบความส�ำเรจ็
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ขอ้มูลส�ำคญัทีไ่ด ้

ความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรูก้อ่ใหเ้กดิผลลพัธท์ีส่�ำคญัเชงิบวกส�ำหรบันักเรยีน ซึง่จะไดร้บัการปรบัปรงุ
เพิม่เตมิใหด้ขีึน้หากครใูชป้ระโยชนจ์ากศกัยภาพของเทคโนโลยอียา่งเต็มที่

ครทูีม่กัมอบหมายกจิกรรมทีส่รา้งสรรค ์และยดึตามโครงงาน มแีนวโนม้มากกวา่ครคูนอืน่ๆ ทีจ่ะบอกไดว้า่นักเรยีนของตนแสดง 

เป้าหมายการเรยีนรูแ้ละพฒันาทีห่ลากหลาย รวมถงึการสรา้งความมัน่ใจในตนเอง การใชจ้ดุแข็งทีเ่ป็นเอกลกัษณ ์และการ 
พฒันาทกัษะการคดิเชงิวพิากษแ์ละการแกปั้ญหา กวา่ 75% ของครทูีน่�ำความคดิสรา้งสรรคม์าใชใ้นการเรยีนรูก้ลา่ววา่  
นักเรยีนของตนมกัจะแสดงใหเ้ห็นถงึทกัษะการแกปั้ญหา ในขณะทีค่รทูีใ่ชเ้ทคนิคเหลา่นีไ้ม่บอ่ยนักจะคน้พบผลลพัธนี์ไ้ม่ถงึ 60%

มผีลงานจ�ำนวนมากมายของนักเรยีน ทีค่รมูกัจะใหค้ะแนนงานทีม่โีครงงาน และใชเ้ทคโนโลย ีวา่เป็นงานทีด่กีวา่ ตวัอยา่งเชน่  
ครมูากกวา่ 8 ใน 10 คนกลา่ววา่ โครงงานทีร่วมเทคโนโลยเีขา้ไวใ้นลกัษณะเพือ่การเปลีย่นแปลงน้ันดกีวา่การมอบหมายงาน

 

แบบเดมิ ในแง่ของการปรบัใหเ้ขา้กบัการเรยีนรูข้องนักเรยีนแตล่ะคน ท�ำใหนั้กเรยีนรูส้กึเป็นเจา้ของการเรยีนรูข้องตนเอง และ 
ชว่ยใหนั้กเรยีนเชือ่มโยงกบัโลกความเป็นจรงิ

นักเรยีนมแีนวโนม้ทีจ่ะไดส้มัผสักบัความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรู ้เมือ่ครใูชเ้ทคโนโลยใีนสถานศกึษาเพือ่ก�ำหนดวธิกีาร 

เรยีนรูใ้หม่ เชน่ ผ่านกจิกรรมทีม่กีารชีน้�ำตนเอง และมโีครงงาน ทีร่วมมลัตมิเีดยี ความเป็นจรงิเสรมิ และเคร ือ่งมอืดจิติอลอืน่ๆ 
ไวด้ว้ย ครทูีน่�ำแล็ปท็อปและแท็บเล็ตมาใชใ้นลกัษณะเพือ่การเปลีย่นแปลง มแีนวโนม้ทีจ่ะมอบหมายโครงงานทีส่ง่เสรมิความคดิ
สรา้งสรรคม์ากกวา่ถงึ 2.5 เทา่ 

ครแูละผูป้กครองเห็นพอ้งตอ้งกนัวา่ ความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรูส้รา้งแรงบนัดาลใจใหเ้กดิผลลพัธท์ีด่ี
กวา่วธิกีารเรยีนรูแ้บบเดมิ

เมือ่ถามวา่ ผลการเรยีนรูใ้ดส�ำคญัทีส่ดุ ครแูละผูป้กครองจะเลอืกทกัษะการเรยีนรูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัความคดิสรา้งสรรค ์เพือ่เตรยีม 

ตวัเด็กใหพ้รอ้มส�ำหรบัอนาคต ครแูละผูป้กครองใหค้วามส�ำคญักบัผลลพัธเ์กีย่วกบัความคดิสรา้งสรรคแ์ละรปูแบบอืน่ๆ ของ 
พฒันาการทีเ่กีย่วกบัความรูค้วามเขา้ใจ เชน่ การคดิเชงิวพิากษ ์ตวัอยา่งเชน่ ประมาณครึง่หน่ึงของผูป้กครองกลา่ววา่เป็น 

เร ือ่ง “ส�ำคญัมาก” ทีล่กูจะไดแ้นวคดิของตนเองเกีย่วกบัวธิแีกปั้ญหา (51%) และใหล้กูลองท�ำสิง่ตา่งๆ ดว้ยวธิอีืน่ แมว้า่จะไม่ 
ไดผ้ลก็ตาม (49%) และ 64% ของครแูละผูป้กครองกลา่ววา่การคดิเชงิวพิากษเ์ป็นผลการเรยีนรูท้ีส่�ำคญัทีส่ดุอยา่งหน่ึงของ

 

นักเรยีน

87% ของคร ูและ 77% ของผูป้กครองเห็นดว้ยวา่แนวทางการสอนทีร่วมเอาความคดิสรา้งสรรคไ์วใ้นกระบวนการเรยีนรู ้

ใหป้ระโยชนท์ีม่ากขึน้แกนั่กเรยีน

1

2
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ผูป้กครองและครสูว่นใหญไ่ม่เห็นคณุคา่ของการทดสอบเพือ่สรา้งมาตรฐาน ทีใ่ชเ้ป็นตวัชีว้ดัการเรยีนรู ้
ของนักเรยีน 

มผูีป้กครองเพยีง 13% ทีก่ลา่ววา่เป็นเร ือ่ง “ส�ำคญัมาก” ทีบ่ตุรหลานจะตอ้งเรยีนรูว้ธิทีีจ่ะท�ำไดด้ใีนการทดสอบเพือ่สรา้ง
 

มาตรฐาน ยิง่ไปกวา่น้ัน มคีรเูพยีง 12% ทีค่ดิวา่การทดสอบเพือ่สรา้งมาตรฐานเป็นการวดัผลการเรยีนรูข้องนักเรยีนไดเ้ป็น 

อยา่งด ีมผูีป้กครองเพยีง 4% และครเูพยีง 1% ทีเ่ห็นวา่ ผลการเรยีนรูท้ีส่�ำคญัทีส่ดุจะตอ้งม ี“การท�ำคะแนนไดด้ใีนการทดสอบ 
เพือ่สรา้งมาตรฐาน” รวมอยูด่ว้ย

โดยครกูลา่ววา่แผนการสอนทีใ่ชป้ระโยชนจ์ากเทคโนโลยใีนลกัษณะเพือ่การเปลีย่นแปลงจะดกีวา่ส�ำหรบันักเรยีน ในการ 
เช ือ่มโยงการเรยีนรูก้บัโลกความเป็นจรงิ (81%) สอนทกัษะการคดิเชงิวพิากษ ์(76%) และรกัษาสิง่ทีเ่รยีนรูไ้ดน้านขึน้ (71%) 

นักเรยีนในหอ้งเรยีนสว่นใหญใ่นปัจจบุนัใชเ้วลาเพยีงเล็กนอ้ยในการท�ำกจิกรรมทีส่ง่เสรมิความคดิ 

สรา้งสรรค ์

แมว้า่การทอ่งจ�ำและการทอ่งซ�ำ้ๆ จะมคีวามส�ำคญั แตก่ารศกึษานีแ้สดงใหเ้ห็นถงึการใหค้วามส�ำคญัมากเกนิไปกบักระบวนการ 

เหลา่นี ้นักเรยีนสว่นใหญต่อ้งการใชเ้วลามากขึน้ในกจิกรรมทีช่ว่ยใหพ้วกเขาเห็นวา่การเรยีนรูข้องพวกเขาเกีย่วขอ้งกบัปัญหา
 

ในชวีติจรงินอกหอ้งเรยีนอยา่งไร อยา่งไรก็ตามมนัีกเรยีนเพยีง 26% เทา่น้ันทีก่ลา่ววา่พวกเขามกัจะท�ำงานตามโครงงานทีส่ามารถ
 

น�ำไปใชใ้นชวีติจรงิ หา้สบิสองเปอรเ์ซน็ตข์องครกูลา่ววา่นักเรยีนมกัท�ำงานตามโครงงานดงักลา่วอยา่งตอ่เน่ือง ซึง่แสดงใหเ้ห็น 

วา่แนวความคดิของครไูม่ตรงกบันักเรยีน

นอกจากนี ้การวจิยัยงัแสดงใหเ้ห็นวา่กจิกรรมของนักเรยีนมกัมุ่งเนน้ไปทีค่วามคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรูน้อ้ยลง แมว้า่จะ 
มคีณุคา่และความเห็นพอ้งทีไ่ดร้บัการยอมรบัอยา่งกวา้งขวางในหมู่ครแูละผูป้กครองก็ตาม

วฒันธรรมการสนับสนุนและการท�ำงานรว่มกนั การฝึกอบรม และความเป็นอสิระในการลองสิง่ใหม่ๆ เป็น 
ปัจจยัส�ำคญัทีช่ว่ยใหค้รนู�ำความคดิสรา้งสรรคม์าสูก่ารเรยีนรูม้ากขึน้ 

ครมูแีนวโนม้ทีจ่ะใหค้วามส�ำคญักบัความคดิสรา้งสรรคม์ากขึน้ หากพวกเขารูส้กึวา่ผูน้�ำโรงเรยีนและผูป้กครองสนับสนุน 
ความพยายามของพวกเขา ผูท้ีก่ลา่ววา่ ผูน้�ำในโรงเรยีนใหอ้สิระแกพ่วกเขาในการลองสิง่ใหม่ๆ และการฝึกฝนทีต่นตอ้งการ 

เพือ่ใหป้ระสบความส�ำเรจ็น้ัน มแีนวโนม้มากขึน้ทีจ่ะเนน้ความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรู ้และใชเ้ทคโนโลยใีนรปูแบบทีส่นับสนุน 

กระบวนการน้ันมากกวา่ผูท้ีไ่ม่ไดร้บัการสนับสนุน

การท�ำงานรว่มกนัระหวา่งครดูว้ยกนัสง่เสรมิการใชเ้ทคโนโลยอียา่งสรา้งสรรค:์ โดย 83% ของครกูลา่ววา่พวกเขาไดแ้นวคดิ 
ในการน�ำแท็บเล็ตหรอืคอมพวิเตอรม์าใชก้บัแผนการสอนจากครคูนอืน่ๆ ทีรู่จ้กัเป็นการสว่นตวั

สำำ�หรับันัักเรียีนแล้ว้ วิธิีนีี้้� จะเป็็นประโยชน์แ์ละมีทีิศิทางที่่�ชัดัเจน 

อย่า่งไม่่เคยเป็็นมาก่อ่น ผู้้� ปกครองและครูมูีคีวามเชื่่�อเหมือืนกันัว่า่  
เมื่่�อนัักการศึกึษายอมรับัความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้� และใช้ ้
เทคโนโลยีใีหม่่ๆ เพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลง นัักเรียีนจะได้ป้ระโยชน์์

แต่น่่่าเสียีดายที่่�โรงเรียีนจำำ�นวนมากใช้แ้นวทางแบบเดิมิหรือืใช้ ้

เทคโนโลยีใีหม่่ในรูปูแบบดั้้�งเดิมิ งานวิจิัยันี้้� ได้แ้สดงให้เ้ห็็น 

ความจำำ�เป็็นในการปรับัจำำ�นวนนัักเรียีนที่่�เรียีนรู้้� ในแบบ 

ที่่�เข้า้กับัตนเอง เพื่่�อเป็็นนัักแก้ปั้ัญหาที่่�สร้า้งสรรค์ใ์นอนาคต
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เกีย่วกบัการศกึษา
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เกีย่วกบัการศกึษา

การวัดัความคิดิสร้า้งสรรค์เ์ชิงิคุณุภาพ
และเชิงิปริมิาณในการเรียีนรู้้�

Gallup ได้ท้ำำ�การวิจิัยัเชิงิคุณุภาพและเชิงิปริมิาณเพื่่�อประเมินิ 

ขอบเขตที่่�ความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้� เกิดิขึ้้� นในห้อ้งเรียีน 

ทั่่�วประเทศ การรับัรู้้� แนวทางนี้้�  อุปุสรรคในการนำำ�ไปใช้ ้และ 
บทบาทของเทคโนโลยีใีนกระบวนการนี้้�

ในเดือืนกันัยายน-พฤศจิกิายน 2018 นัักวิจิัยัของ Gallup  
ได้เ้ยี่่�ยมชมโรงเรียีน 12 แห่ง่ทั่่�วสหรัฐัอเมริกิาซึ่่�งได้ร้ับัการระบุ ุ

ว่า่เป็็นผู้้�นำำ�ด้ า้นนวัตักรรมและการเรียีนรู้้�ที่่� เน้น้ความคิดิ 

สร้า้งสรรค์อ์ย่า่งต่อ่เนื่่�อง โรงเรียีนมีคีวามหลากหลายใน 
แง่่ของขนาด ระดับัเกรด ที่่�ตั้้� งทางภูมูิศิาสตร์ ์และสถานะ 
ทางเศรษฐกิจิและสังัคมของนัักเรียีน วัตัถุปุระสงค์ค์ือื เพื่่�อ 

ตรวจสอบแนวทางปฏิบิัตัิทิี่่�ดีทีี่่�สุดุในการส่ง่เสริมิความคิดิ 

สร้า้งสรรค์ใ์นห้อ้งเรียีน K-12

ผลจากการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพถูกูนำำ�มาใช้เ้พื่่�อแสดงพัฒันาการ 

ของการสำำ�รวจเชิงิปริมิาณที่่�ลงพื้้� นที่่�ในเดือืนมีนีาคมและ
เมษายนของปีี 2019 โดยมีกีลุ่่�มตัวัอย่า่งครู ูผู้้� ปกครอง และ
นัักเรียีนที่่�เป็็นตัวัแทนของประเทศ เป้้าหมายของนัักวิจิัยั คือื
การหาจำำ�นวนสถานะของความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นโรงเรียีน ความ 
สัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งความคิดิสร้า้งสรรค์แ์ละเทคโนโลยี ีและผล 
กระทบที่่�รับัรู้้� ได้ต้่อ่ผลลัพัธ์ข์องนัักเรียีน สำำ�หรับัรายละเอียีด 
วิธิีกีารที่่�ครบถ้ว้น โปรดดูทูี่่�ภาคผนวก C

คำำ�จำำ�กัดัความของความคิดิ
สร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้�

สำำ�หรับัการวิจิัยันี้้�  ผู้้� เข้า้ร่ว่มจะได้ร้ับัคำำ�จำำ�กัดัความดังัต่อ่ไปนี้้�  

เพื่่�อสร้า้งความเข้า้ใจร่ว่มกันัเกี่่�ยวกับัวัตัถุปุระสงค์ข์องการ 

ศึกึษา: “ความคิดิสร้า้งสรรค์ค์ือืความสามารถในการ 
จินิตนาการถึงึวิธิีกีารใหม่่ๆ ในการแก้ปั้ัญหา การเข้า้หา 
ความท้า้ทาย การเชื่่�อมต่อ่หรือืการสร้า้งผลิติภัณัฑ์ ์ความ 
คิดิสร้า้งสรรค์ไ์ม่่ได้ข้ึ้้� นอยู่่�กับัสูตูร แต่อ่ยู่่�ที่่�การคิดิที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

 

กับัการค้น้พบและการสอบถาม”

คำำ�จำำ�กัดัความนี้้� สะท้อ้นให้เ้ห็็นในแนวทางการเรียีนรู้้�ที่่� เปิิด 

โอกาสให้นั้ักเรียีนแสดงออกในรูปูแบบที่่�พัฒันาทักัษะการคิดิ 

เชิงิวิพิากษ์แ์ละการแก้ปั้ัญหาต่า่งๆ ครูทูี่่�ใช้ค้วามคิดิสร้า้งสรรค์ ์

ในการเรียีนรู้้� จะใช้เ้ทคนิิคที่่�เน้น้ผู้้� เรียีนเป็็นศูนูย์ก์ลาง รวมถึงึ 
งานมอบหมายที่่�ยึดึตามโครงงานที่่�ต้อ้งการให้นั้ักเรียีนคิดิวิธิีแีก้ ้

ปััญหาของตนเอง ตลอดจนงานมอบหมายที่่�มีกีารชี้้�นำำ� ตนเอง  
ซึ่่�งให้ข้้อ้มููลแก่นั่ักเรียีนเกี่่�ยวกับัสิ่่�งที่่�พวกเขาต้อ้งการเรียีนรู้้�

เทคโนโลยีสีามารถใช้เ้พื่่�อส่ง่เสริมิความคิดิสร้า้งสรรค์แ์ละเปลี่่�ยน 

ประสบการณ์ก์ารเรียีนรู้้� ของนัักเรียีนได้ ้รายงานนี้้�อ้ า้งถึงึ  
“การใช้เ้ทคโนโลยีเีพื่่�อการเปลี่่�ยนแปลง” ว่า่เป็็นการใช้ ้
เทคโนโลยีใีนกิจิกรรมการเรียีนรู้้� ในรูปูแบบที่่�เปิิดโอกาสใหม่่ๆ  
สำำ�หรับัครูใูนการถ่า่ยทอดข้อ้มููล และเปิิดโอกาสให้นั้ักเรียีน 
แสดงออกถึงึการเรียีนรู้้� ในแบบที่่�พวกเขาจะไม่่สามารถทำำ�ได้ ้

หากปราศจากเทคโนโลยีนีี้้�  สิ่่�งนี้้� ตรงกันัข้า้มกับัการใช้ ้

เทคโนโลยีเีชิงิทดแทน ซึ่่�งแทนที่่�เครื่่� องมือืแบบเดิมิ  
(กระดาษและดินิสอ) ด้ว้ยแท็็บเล็็ตหรือืคอมพิวิเตอร์เ์พื่่�อ 

ทำำ�งานแบบเดียีวกันั เช่น่ กรอกใบงาน ทำำ�แบบทดสอบปรนััย 
หรือืเขียีนเรียีงความ การใช้เ้ทคโนโลยีเีชิงิทดแทนไม่่ได้ใ้ช้ ้
ประโยชน์จ์ากศักัยภาพสูงูสุดุของเทคโนโลยี ีเพื่่�อช่ว่ยให้ ้

นัักเรียีนเรียีนรู้้� ในรูปูแบบที่่�เหมาะสมกับัตนมากที่่�สุดุ  
เพื่่�อดึงึความเข้า้ใจและศักัยภาพในการสร้า้งสรรค์ข์อง 

พวกเขาออกมา
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ความคดิสรา้งสรรค ์(น.): 
ความสามารถในการจนิตนาการถงึวธิกีารใหม่ๆ ในการแกปั้ญหา การ
เขา้หาความทา้ทาย การเชือ่มตอ่ หรอืการสรา้งผลติภณัฑ ์ความคดิ
สรา้งสรรคไ์ม่ไดข้ึน้อยูก่บัสตูร แตอ่ยูท่ีก่ารคดิทีเ่กีย่วขอ้งกบัการคน้

 

พบและการสอบถาม
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การเตรียีมความพร้อ้มนัักเรียีน 

วันันี้้� เพื่่�อวันัข้า้งหน้า้
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การเตรียีมความพร้อ้มนัักเรียีนวันันี้้� เพื่่�อวันัข้า้งหน้า้

1		    World Economic Forum Centre for the New Economy and Society. (2018) The Future of Jobs Report 2018 
สืบืค้น้จาก http://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2018.pdf

เมื่่�อพระราชบัญัญัตัิ ิNo Child Left Behind ของรัฐับาลกลาง 
กลายเป็็นกฎหมายในปีี 2001 โรงเรียีนในสหรัฐัอเมริกิาได้ร้ะดม 
ความคิดิเกี่่�ยวกับัมาตรฐานและการทดสอบ เจตนาโดยรวมเป็็นสิ่่�ง 

ที่่�ดี ีคือืเพื่่�อปิิดช่อ่งว่า่งระหว่า่งโรงเรียีนที่่�มีปีระสิทิธิภิาพสูงูและ 
โรงเรียีนที่่�มีปีระสิทิธิภิาพต่ำำ�� โดยกำำ�หนดเป้้าหมายประสิทิธิภิาพ 
ที่่�รัฐักำำ�หนด เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่นัักเรียีนทุกุคนจะได้ร้ับัการศึกึษาที่่� 

ตรงตามมาตรฐานคุณุภาพขั้้�นต่ำำ��เป็็นอย่า่งน้อ้ย สิ่่�งที่่�ผู้้�กำำ� หนด 

นโยบายที่่�สนัับสนุุนการกำำ�หนดมาตรฐานนี้้� ไม่่สามารถเข้า้ใจได้ ้

อย่า่งเต็็มที่่�ก็คือื การเน้น้ที่่�ผลการทดสอบและการประเมินิแบบ 

ปรนััย จะทำำ�ให้นั้ักการศึกึษาต้อ้งให้ค้วามสำำ�คัญักับัการท่อ่งจำำ�โดย 
ไม่่ใช้ค้วามคิดิหรือืการท่อ่งซ้ำำ�� ๆ

อย่า่งไรก็็ ตามทักัษะที่่�นักเรียีนต้อ้งการเพื่่�อประสบความสำำ�เร็จ็ 

ในศตวรรษที่่� 21  กลับัเป็็นไปในทิศิทางตรงกันัข้า้ม ในสภาพ 
แวดล้อ้มสมัยัใหม่่ที่่�เต็็มไปด้ว้ยข้อ้มููล ผู้้� คนจำำ�เป็็นต้อ้งประเมินิ 
และสังัเคราะห์ข์้อ้มููลที่่�ป้อนเข้า้มาให้ม้ากขึ้้� นกว่า่เดิมิ และใช้ ้
ข้อ้มููลเหล่า่นั้้�นเพื่่�อหาข้อ้สรุปุที่่�สมเหตุสุมผล ใน  
“The Future of Jobs Report 2018” ของ  
World Economic Forum ได้จ้ัดัอันัดับัความคิดิสร้า้งสรรค์ ์ 
การคิดิเชิงิวิพิากษ์ ์และการแก้ปั้ัญหาอยู่่�ใน 10 ทักัษะที่่�เป็็นที่่� 

ต้อ้งการมากที่่�สุดุในปััจจุบุันัและในอนาคต1 การพัฒันาทักัษะ 
เหล่า่นี้้�  จำำ�เป็็นต้อ้งใช้ก้ระบวนการเรียีนรู้้�ที่่� ผสมผสานแนวทาง 

การเรียีนรู้้� แบบดั้้�งเดิมิและการเรียีนรู้้�ด้ ว้ยนวัตักรรมใหม่่ ที่่�ใช้ ้

ประโยชน์จ์ากเครื่่� องมือืที่่�ดีทีี่่�สุดุของเรา รวมถึงึเทคโนโลยีใีหม่่ๆ

ครูแูละผู้้� ปกครองเชื่่�อว่า่กลยุทุธ์ท์างการศึกึษาที่่�ส่ง่เสริมิความคิดิ
สร้า้งสรรค์แ์ละทักัษะการเรียีนรู้้�สำำ�คั ญัๆ นั้้�น มีคีวามสำำ�คัญัมากที่่�สุดุ

87% ของครูู และ 77%  
ของผู้้ �ปกครอง เห็็นว่า่ “แนวทาง
การสอนที่่�สร้า้งแรงบันัดาลใจใน
ความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นกระบวนการ
เรียีนรู้้�  ทำำ�ให้ต้้อ้งทำำ�งานหนััก
ขึ้้� น แต่ใ่ห้ผ้ลตอบแทนที่่�มากขึ้้� น
สำำ�หรับั [นัักเรียีน/ลูกูของฉััน]”

87%

77%

25%
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ครูแูละผู้้� ปกครองเชื่่�อว่า่การคิดิเชิงิวิพิากษ์ ์การแก้ปั้ัญหา และความ 
อยากรู้้� อยากเห็็นที่่�จะเรียีนรู้้�ด้ ว้ยตนเอง เป็็นผลการเรียีนรู้้�ที่่�สำำ�คั ญัที่่�สุดุอย่า่งหนึ่่�ง

 

2	     Gallup (2018) Forging Pathways to Purposeful Work: The Role of Higher Education 
สืบืค้น้จาก https://www.gallup.com/education/248222/gallup-bates-purposeful-work-2019.aspx

เมื่่�อครูแูละผู้้� ปกครองได้ร้ับัการนำำ�เสนอผลการเรียีนรู้้�  

ที่่�หลากหลาย และขอให้เ้ลือืกสิ่่�งที่่�พวกเขาคิดิว่า่สำำ�คัญั
ที่่�สุดุ 3 สิ่่�ง ผลที่่�ได้ค้ือื การคิดิเชิงิวิพิากษ์แ์ละความ
อยากรู้้� อยากเห็็นที่่�จะเรียีนรู้้�ด้ ว้ยตนเอง เป็็นสิ่่�งที่่�เลือืก
กันัมากที่่�สุดุจากทั้้�งสองกลุ่่�ม ในขณะที่่�ครูยูังัเลือืก
ทักัษะการแก้ปั้ัญหาอีกีด้ว้ย (รูปูที่่� 1) แม้จ้ะมีคีวาม
ต้อ้งการทักัษะเหล่า่นี้้�  แต่น่ายจ้า้งมักัพบว่า่ ทักัษะ
เหล่า่นี้้� ไม่่มีใีนผู้้�สำำ� เร็จ็การศึกึษาระดับัมหาวิทิยาลัยัใน
ปััจจุบุันั การสำำ�รวจผู้้�จั ดัการการจ้า้งงานในปีี 2018 
พบว่า่ มีคีวามแตกต่า่งที่่�สำำ�คัญัในการให้ค้ะแนนระหว่า่ง 

ความสำำ�คัญัเทียีบกับัความพร้อ้ม ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัทักัษะ
การคิดิเชิงิวิพิากษ์ ์ความสามารถในการวิเิคราะห์/์แก้ ้
ปััญหาที่่�ซับัซ้อ้น และความสามารถในการสร้า้งสรรค์ ์
สิ่่�งใหม่่ๆ/มีคีวามคิดิสร้า้งสรรค์ข์องผู้้�สำำ� เร็จ็ 
การศึกึษาปััจจุบุันั2

แม้แ้ต่เ่ป้้าหมายที่่�ใช้ง้านได้จ้ริงิ เช่น่ “การเตรียีมตัวัเข้า้ 
มหาวิทิยาลัยั” และ “การเตรียีมตัวัเข้า้ทำำ�งาน” ก็็ยังั 
ถือืว่า่มีคีวามสำำ�คัญัน้อ้ยกว่า่การพัฒันาทักัษะทาง 
ความคิดิที่่�จะช่ว่ยให้นั้ักเรียีนบรรลุเุป้้าหมายเหล่า่นั้้�น 

และเป้้าหมายอื่่�นๆ ตลอดชีวีิติของพวกเขา

มผูีป้กครองเพยีง 4% และครเูพยีง  
1% ทีเ่ห็นวา่ ผลการเรยีนรูท้ีส่�ำคญั 

ทีส่ดุจะตอ้งม ี“การท�ำคะแนนไดด้ใีนการ

ทดสอบเพือ่สรา้งมาตรฐาน” รวมอยูด่ว้ย

การเรยีนรูท้ี�จะคดิเชงิวพิากษ ์  64
 64

 36
 40

 19
 33

 43
 29

 14
 22

 42
 20

 17
 14

 14
 9

 9
 7

 17
 5

 10
 3

 11
 1

 1
 4

 51
 ไม่มขีอ้มูลการเรยีนรูท้กัษะการแกปั้ญหา

การพฒันาความอยากรูอ้ยากเห็นของ
นักเรยีนที�จะเรยีนรูน้อกหอ้งเรยีน 

การเรยีนรูท้ี�จะทํางานรว่มกบัผูอ้ื�น

การเรยีนรูว้นัิยในตนเอง

การมปีระสบการณก์ารเรยีนรูท้ี�มี
ความหมายเป็นการส่วนตวั

การสรา้งความมั�นใจในตนเอง

การเตรยีมตวัเขา้ทํางาน 

การเรยีนรูท้กัษะเทคโนโลยใีน
ศตวรรษที� 21

การมปีระสบการณก์ารเรยีนรูท้ี�

เช ื�อมโยงนักเรยีนเขา้กบัโลก
ภายนอกสหรฐัอเมรกิา

การเตรยีมตวัเขา้มหาวทิยาลยั

การเขา้รว่มกจิกรรมนอกหลกัสูตร

การไดเ้กรดดี

การทําคะแนนไดด้ใีนการทดสอบเพื�อ
สรา้งมาตรฐาน 

รูปที่ 1 :  เปอรเ์ซน็ตข์องผูป้กครองและครูทีจ่ดัล�ำดบัผลลพัธท์ีส่�ำคญั
ทีสุ่ดสามประการ

  ผูป้กครอง      ครู
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ผู้้� ปกครองชอบประสบการณ์ก์าร
เรียีนรู้้�ที่่�ต้ อ้งการให้นั้ักเรียีนประยุกุต์ ์
ใช้ส้ิ่่�งที่่�เรียีนรู้้� อย่า่งสร้า้งสรรค์ ์

ผู้้� ปกครองส่ว่นใหญ่ ่(59%) เชื่่� อว่า่ เป็็นเรื่่� อง “สำำ�คัญัมาก”  
ที่่�นักเรียีนจะต้อ้งทำำ�งานตามโครงงานที่่�สามารถนำำ�มาใช้ ้
ในชีวีิติจริงิได้ ้ประมาณครึ่่�งหนึ่่�งยังัเชื่่� อว่า่ เป็็นเรื่่� อง “สำำ�คัญั
มาก” ที่่�นักเรียีนจะต้อ้งมีคีวามคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการจัดัการ
กับัปััญหา รวมถึงึการมีคีวามคิดิของตนเองเกี่่�ยวกับัวิธิีแีก้ ้
ปััญหาเหล่า่นั้้�น และลองใช้ว้ิธิีอีื่่�นๆ ในการทำำ�เช่น่นั้้�น

รููปที่่� 2 :  [ถามผู้้ �ปกครอง] จากระดับัการให้ค้ะแนนตั้้ �งแต่ ่1 ถึงึ 5 โดยที่่� 5 หมายถึงึสำำ�คัญัมากและ 1 หมายถึงึไม่่สำำ�คัญัเลย การ
ที่่�บุตรของคุณุมีปีระสบการณ์ก์ารเรียีนรู้้ �ต่อ่ไปนี้้ �ที่่�โรงเรียีน มีคีวามสำำ�คัญัต่อ่คุณุเพียีงใด 

เปอร์เ์ซ็น็ต์ข์องผู้้ �ที่่�พููดว่า่ "สำำ�คัญัมาก"

ฝึกฝนสิ�งที�ไดเ้รยีนรูโ้ดยใช ้
แบบฝึกหดัและการท่องซํ �าๆ

ตดัสนิใจดว้ยตนเองวา่จะแสดงออกถงึ
สิ�งที�ไดเ้รยีนรูอ้ย่างไร 

ทํางานตามโครงงานที�ใชส้ิ�งที�

ตนเองไดเ้รยีนรูใ้นวชิาต่างๆ

ลองทําสิ�งต่างๆ ดว้ยวธิอีื�น 
แมว้่าจะไม่ไดผ้ลก็ตาม

มแีนวคดิของตนเองเกี�ยวกบัวธิแีกปั้ญหา

ทํางานตามโครงงานที�สามารถ
ใชง้านไดใ้นชวีติจรงิ

จดจาํขอ้เท็จจรงิและคําจาํกดัความ

เรยีนรูว้ธิทีี�จะทําไดด้ใีนการทดสอบ
เพื�อสรา้งมาตรฐาน

 59

 51

 49

 40

 34

 30

 18

 13
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การท่อ่งซ้ำำ�� ๆ และการท่อ่งจำำ�ยังัคง 
เป็็นบรรทัดัฐานสำำ�หรับันัักเรียีน 
ในปััจจุบุันั

แม้ผู้้้� ปกครองจะให้ค้วามสำำ�คัญักับัการมอบหมายงานที่่� 

สามารถนำำ�ไปใช้ใ้นโลกแห่ง่ความเป็็นจริงิ มีเีพียีง 26%  
ของนัักเรียีนบอกว่า่พวกเขาใช้เ้วลากับัการมอบหมาย 
งานลักัษณะนี้้�  ครูมูีแีนวโน้ม้ที่่�จะบอกว่า่นัักเรียีนมักัจะ 

ทำำ�งานตามโครงงานดังักล่า่ว (52%) แสดงให้เ้ห็็นความ 
ขัดัแย้ง้กันัระหว่า่งสิ่่�งที่่�ครูเูชื่่� อว่า่พวกเขากำำ�ลังัประสบ

 

ความสำำ�เร็จ็ กับัความเข้า้ใจของนัักเรียีนเกี่่�ยวกับังานที่่� 

อยู่่�ในมือื ดูเูหมือืนว่า่ มีคีวามจำำ�เป็็นอย่า่งยิ่่�งที่่�ครูจูะต้อ้ง 

สื่่�อสารกับันัักเรียีนให้ช้ัดัเจนยิ่่�งขึ้้� นว่า่ บทเรียีนของตน
เกี่่�ยวข้อ้งกับัโลกแห่ง่ความเป็็นจริงิอย่า่งไร

หา้สบิสองเปอรเ์ซน็ตข์องคร ู
ทัง้หมดกลา่ววา่นักเรยีนมกั
ท�ำงานตามโครงงานทีม่กีาร
ใชง้านไดจ้รงิ อยา่งไรก็ตาม มี
นักเรยีนเพยีง 26% ทีเ่ห็นดว้ย
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รููปที่่� 3 :  สิ่่�งเหล่่านี้้ �เกิิดขึ้้ �นในโรงเรียีนบ่่อยเพียีงใด บ่่อยมาก บ่่อย บางครั้้ �ง แทบจะไม่่ หรือืไม่่เกิิดขึ้้ �นเลย 

เปอรเ์ซน็ตข์องนักเรี ยนและครูที่บอกวา่แตล่ะกจิกรรมเกดิขึน้ "บอ่ยมาก" หรอื "บอ่ย"

  นักเรยีน      ครู

นัักเรียีนมีแีนวโน้ม้มากกว่า่ครูทูี่่�จะบอกว่า่พวกเขาใช้เ้วลา 

มากในการจดจำำ�ข้อ้เท็็จจริงิหรือืคำำ�จำำ�กัดัความ - 58%  
เทียีบกับั 36% ตามลำำ�ดับั อย่า่งไรก็็ตาม ทั้้�งนัักเรียีนและ 

ครูตู่า่งพููดว่า่ นัักเรียีนมักัจะฝึึกฝนสิ่่�งที่่�ได้เ้รียีนรู้้� โดยใช้ ้

แบบฝึึกหัดัและการท่อ่งซ้ำำ�� ๆ 

นัักเรียีนและครูมูักัจะพููดในทำำ�นองเดียีวกันัว่า่ นัักเรียีนมักัจะ
มีแีนวคิดิของตนเองเกี่่�ยวกับัวิธิีแีก้ปั้ัญหา (44% เทียีบกับั
45% ตามลำำ�ดับั) ลองทำำ�สิ่่�งต่า่งๆ ด้ว้ยวิธิีทีี่่�แตกต่า่ง (36% 
เทียีบกับั 40%) และทำำ�งานตามโครงงานที่่�รวมสิ่่�งที่่�พวกเขา
ได้เ้รียีนรู้้� ในวิชิาต่า่งๆ (35% เทียีบกับั 41%)

นักเรยีนจดจาํขอ้เท็จจรงิและคําจาํกดัความ  58
 36

 44
 45

 43
 31

 36
 56

 36
 40

 35
 41

 26
 52

 23
 36

 16
 18

 11
 10

 57
 49นักเรยีนฝึกฝนสิ�งที�พวกเขาไดเ้รยีนรูโ้ดยใช ้

แบบฝึกหดัและการท่องซํ �าๆ

นักเรยีนมแีนวคดิของตนเอง
เกี�ยวกบัวธิแีกปั้ญหา

นักเรยีนเรยีนรูว้ธิทีําไดด้ใีนการทดสอบเพื�อสรา้ง
มาตรฐาน

นักเรยีนอภปิรายหวัขอ้ที�ไม่มี
คําตอบที�ถูกหรอืผดิ

นักเรยีนลองทําสิ�งต่างๆ ดว้ยวธิอีื�น 
แมว้่าจะไม่ไดผ้ลก็ตาม

นักเรยีนทําโครงงานหรอืงานที�รบัมอบหมายซึ�ง
ใชส้ิ�งที�เรยีนรูใ้นวชิาต่างๆ

นักเรยีนทําโครงงานหรอืงานที�รบัมอบหมายที�

สามารถนําไปใชใ้นชวีติจรงิ

นักเรยีนตดัสนิใจเองว่าจะแสดง
สิ�งที�พวกเขาเรยีนรูอ้ย่างไร

นักเรยีนเผยแพรห่รอืแชรโ์ครงงานกบับุคคล
ภายนอกช ั�นเรยีนหรอืโรงเรยีน

นักเรยีนเลอืกสิ�งที�พวกเขาเรยีนในช ั�นเรยีน
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การเลอืกสิ�งที�ฉันเรยีนในช ั�นเรยีน

38

26

43

50

51

61

50

59

59

50

65

37

61

73

52

44

43

29

25

24

23

15

12

59

1

1

5

6

5

10

24

17

18

35

22

3

การทําโครงงานหรอืงานที�รบัมอบหมายที�

สามารถนําไปใชใ้นชวีติจรงิ

การเรยีนรูเ้พิ�มเตมิเกี�ยวกบั
หวัขอ้ที�ฉันสนใจมากที�สุด

การเผยแพรห่รอืการแบง่ปันโครงงานกบับคุคล
ภายนอกช ั�นเรยีนหรอืโรงเรยีนของฉัน

การแสดงสิ�งที�ฉันไดเ้รยีนรูใ้น
รูปแบบที�สรา้งสรรค ์

การลองวธิกีารใหม่ๆ ในการทําสิ�งต่างๆ

การทํางานในโครงงานเพื�อ
แสดงออกถงึสิ�งที�ฉันไดเ้รยีนรู ้

การเตรยีมความพรอ้มสําหรบัการ
ทดสอบและการตอบคําถาม

การฝึกฝนสิ�งที�ฉันไดเ้รยีนรูโ้ดยใช ้
แบบฝึกหดัและการท่องซํ �าๆ

การทํางานรว่มกบันักเรยีน
คนอื�นๆ ในโครงงาน

การจดจาํขอ้เท็จจรงิหรอืคําจาํกดัความ

การทํางานบนใบงานออนไลน์
หรอืแบบกระดาษ

นัักเรียีนต้อ้งการใช้เ้วลามากขึ้้� น 

ในกิจิกรรมที่่�มีกีารชี้้�นำำ� ตนเอง  
และกิจิกรรมที่่�เชื่่� อมโยงการเรียีนรู้้�  

กับัโลกแห่ง่ความจริงิ

นัักเรียีนส่ว่นใหญ่บ่อกว่า่ ต้อ้งการใช้เ้วลามากขึ้้� นในกิจิกรรมที่่�ให้ ้

ข้อ้มููลเกี่่�ยวกับัเส้น้ทางการศึกึษา เช่น่ เลือืกสิ่่�งที่่�เรียีนในชั้้� นเรียีน  
และเรียีนรู้้� เพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับัหัวัข้อ้ที่่�พวกเขาสนใจมากที่่�สุดุ

กิจิกรรมอื่่�นๆ อีกีสองกิจิกรรมที่่�นักเรียีนส่ว่นใหญ่ต่้อ้งการใช้ ้

เวลามากขึ้้� น เพื่่�อช่ว่ยให้พ้วกเขาเห็็นว่า่สิ่่�งที่่�เรียีนเกี่่�ยวข้อ้งกับั
 

ปััญหาในชีวีิติจริงินอกห้อ้งเรียีนอย่า่งไร คือื 1) การทำำ�งานตาม 
โครงงานที่่�สามารถนำำ�ไปใช้ใ้นโลกแห่ง่ความเป็็นจริงิ และ  
2) การเผยแพร่ห่รือืแชร์โ์ครงงานกับับุคุคลภายนอกชั้้� นเรียีน 

หรือืโรงเรียีน

รููปที่่� 4 :  [ถามนักัเรียีน] สำำ�หรับักิิจกรรมของโรงเรียีนแต่ล่ะอย่่างต่อ่ไปนี้้ �โปรดระบุุว่า่คุณุรู้้ �สึกึว่า่คุณุใช้เ้วลามากเกิินไป  

เวลาเหมาะสม หรือืใช้เ้วลากับักิิจกรรมนั้้�นน้้อยเกิินไป

  % มากเกินิไป                  % เหมาะสม                  % น้อ้ยเกินิไป
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การสัมัภาษณ์เ์ชิงิลึกึกับันัักเรียีนและครูขูอง Gallup แสดงให้เ้ห็็น 
ว่า่กิจิกรรมดังักล่า่วช่ว่ยให้นั้ักเรียีนมีสี่ว่นร่ว่มในการเรียีนรู้้� ได้ ้
อย่า่งไร นัักเรียีนเกรด 7 คนหนึ่่�งอธิบิายว่า่ งานวิดิีโีอที่่�กำำ�กับัตนเอง 

ในห้อ้งเรียีนวิทิยาศาสตร์ข์องเธอ กระตุ้้� นให้ม้ีกีารค้น้หาหัวัข้อ้ที่่� 

นัักเรียีนสนใจมากที่่�สุดุเพิ่่�มเติมิ “[ครูขูองเรา] ให้เ้ราเลือืกหัวัข้อ้ 
ที่่�จะทำำ�วิดิีโีอแล้ว้ค้น้คว้า้เกี่่�ยวกับัหัวัข้อ้นี้้� ให้ม้ากที่่�สุดุเท่่าที่่�เรา

 

ต้อ้งการในการทำำ�วิดิีโีอนี้้�  - ทำำ�ให้เ้ราได้เ้รียีนรู้้� อย่า่งมากมายเกี่่�ยวกับั 

หัวัข้อ้ใดหัวัข้อ้หนึ่่�ง” หลังัจากทำำ�งานเสร็จ็แล้ว้ นัักเรียีนจะดูวูิดิีโีอ 
ทั้้�งหมดเพื่่�อเรียีนรู้้� จากงานของแต่ล่ะคน

ด้ว้ยชุมุชนออนไลน์ ์ไซต์แ์บ่ง่ปัันเนื้้� อหา และแอปจำำ�นวนนัับไม่่ถ้ว้น  
ที่่�ช่ว่ยให้พ้วกเขานำำ�ผลงานของพวกเขาไปสู่่�รูปูแบบที่่�เผยแพร่ไ่ด้ ้ 
นัักเรียีนจึงึมีโีอกาสแบ่ง่ปัันการเรียีนรู้้� และความคิดิสร้า้งสรรค์ข์อง
พวกเขากับัโลกภายนอกห้อ้งเรียีน ดังัที่่�ครูคูนหนึ่่�งกล่า่วไว้ว้่า่ “การ
ที่่�นักเรียีนต้อ้งการให้ผู้้้� คนเห็็นผลงานของพวกเขานั้้�นเป็็นสิ่่�งที่่�ดีี
มากของ[นัักเรียีน] พวกเขาได้เ้ปลี่่�ยนความคิดิไปเป็็น ‘ฉัันต้อ้งการ
ให้ง้านของฉัันมีจีุดุมุ่่�งหมายและถูกูนำำ�ไปใช้’้ ซึ่่�งตรงข้า้มกับั ’ฉััน
ต้อ้งการทำำ�คะแนนสอบ 93 แทนที่่�จะเป็็น 91’”

การที่นักเรี ยนต้ องการให ้ผู้ค น 

เห็นผลงานของพวกเขาน้ัน 

เป็นสิง่ที่ดมีากของ[นักเรี ยน] 
พวกเขาไดเ้ปลี่ยนความคดิ 

ไปเป็น ‘ฉันต้ องการใหง้าน 
ของฉันมจีดุมุ่งหมายและถกู 
น�ำไปใช’้ ซึง่ตรงขา้มกบั  
‘ฉันต้ องการท�ำคะแนนสอบ  
93 แทนที่จะเป็น 91’ 

— ครู

“

“
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5
อปุสรรคในการขยายความ

คดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรู ้

ดว้ยเทคโนโลยี

4

บทบาทของเทคโนโลยีใีนความ 

คิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้�
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บทบาทของเทคโนโลยีใีนความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้�

การเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีทีี่่�รวดเร็ว็ขึ้้� น ทำำ�ให้เ้กิดิความ 
รับัผิดิชอบเพิ่่�มเติมิในโรงเรียีนในการช่ว่ยให้นั้ักเรียีนพัฒันา
ทักัษะที่่�จำำ�เป็็นเพื่่�อให้ป้ระสบความสำำ�เร็จ็ นั่่�นหมายความว่า่  
ไม่่ใช่แ่ค่ท่ำำ�ความคุ้้� นเคยกับัเทคโนโลยีดีิจิิติอล แต่ย่ังัต้อ้ง 
มอบประสบการณ์ก์ารกำำ�กับัตนเองที่่�สร้า้งความสามารถ 

ในการสร้า้งสรรค์ข์องนัักเรียีน เพื่่�อนำำ�ไปใช้ใ้นสถานการณ์ ์

ใหม่่ๆ Gallup พบว่า่เทคโนโลยีกีารศึกึษาช่ว่ยให้ค้รูสูามารถ 
บรรลุเุป้้าหมายทั้้�งสองได้ ้หากนัักเรียีนสามารถเข้า้ถึงึ 
เทคโนโลยีนีี้้� ได้อ้ย่า่งกว้า้งขวาง ในการเยี่่�ยมชมโรงเรียีนทั่่�ว 

ประเทศที่่�ใช้แ้บบจำำ�ลองเทคโนโลยี ี"หนึ่่�งเครื่่� องต่อ่หนึ่่�งคน"
นัักวิจิัยัได้เ้ห็็นนัักเรียีนใช้แ้ท็็บเล็็ตและแล็็ปท็็อปเพื่่�อ 

ประสบการณ์ก์ารมีสี่ว่นร่ว่มที่่�หลากหลาย ตั้้�งแต่ก่าร 

ออกแบบกรวยจรวดไปจนถึงึการสำำ�รวจวัดัพุุทธเสมือืน 
จริงิแบบอินิเทอร์แ์อคทีฟี

เทคโนโลยีเีป็็นที่่�แพร่ห่ลาย แต่ส่่ว่น
ใหญ่ใ่ช้ใ้นการทำำ�งานแบบดั้้�งเดิมิที่่�

สามารถทำำ�ได้ด้้ว้ยเครื่่� องมือือื่่�นๆ

โรงเรียีนในสหรัฐัอเมริกิามีคีวามก้า้วหน้า้อย่า่งมากในการ
ทำำ�ให้เ้ด็็กๆ สามารถเข้า้ถึงึเทคโนโลยีไีด้ ้(ดูภูาคผนวก A) 
ในช่ว่ง 20 ปีีที่่�ผ่านมา เขตการศึกึษาหลายแห่ง่ได้น้ำำ�แบบ
จำำ�ลองคอมพิวิเตอร์ส์ำำ�หรับันัักเรียีนแบบ "หนึ่่�งเครื่่� องต่อ่หนึ่่�ง
คน" มาใช้โ้ดยนัักเรียีนแต่ล่ะคนสามารถเข้า้ถึงึคอมพิวิเตอร์ ์
แล็็ปท็็อปหรือืแท็็บเล็็ตเพื่่�อใช้ร้ะหว่า่งปีีการศึกึษาได้ ้ปััจจุบุันั
มีนัีักเรียีนประมาณ 8 ใน 10 คนกล่า่วว่า่ พวกเขาใช้ ้
แท็็บเล็็ตหรือืคอมพิวิเตอร์เ์พื่่�อเรียีนรู้้�ที่่� โรงเรียีนทุกุวันั (51%) 
หรือืสองสามวันัต่อ่สัปัดาห์ ์(30%)

นักเรยีนประมาณ 8 ใน 10 คนกลา่ววา่ พวก
เขาใชแ้ท็บเล็ตหรอืคอมพวิเตอรเ์พือ่เรยีนรูท้ี่

โรงเรยีนทกุวนั หรอืสองสามวนัตอ่สปัดาห ์
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แม้ว้่า่การเข้า้ถึงึเทคโนโลยีจีะแพร่ห่ลาย แต่อ่รรถประโยชน์ข์อง 
มันัก็็มีจีำำ�กัดั เมื่่�อนัักการศึกึษาไม่่ได้ใ้ช้ม้ันัอย่า่งเต็็มประสิทิธิภิาพ  
ครูแูละนัักเรียีนมักัจะพููดว่า่พวกเขามักัจะใช้แ้ท็็บเล็็ตหรือื 
คอมพิวิเตอร์ส์ำำ�หรับักิจิกรรมที่่�มีโีอกาสน้อ้ยในการใช้ค้วามคิดิ 

สร้า้งสรรค์ ์เช่น่ การเขียีนเอกสาร การติดิตามงานที่่�มอบหมาย  
และการตอบคำำ�ถามหรือืทำำ�แบบทดสอบทั่่�วไป

งานดังักล่า่วไม่่สามารถใช้ป้ระโยชน์จ์ากศักัยภาพของ 
เทคโนโลยีใีนการมีสี่ว่นร่ว่มกับันัักเรียีนได้เ้ต็็มที่่� และส่ง่เสริมิ 
การคิดิเชิงิลึกึโดยการเปลี่่�ยนลักัษณะของกิจิกรรมการเรียีน 

รู้้� ของพวกเขา การใช้แ้ล็็ปท็็อปและแท็็บเล็็ตในรูปูแบบที่่�ปรับั 

เปลี่่�ยนหรือืกำำ�หนดกระบวนการเรียีนรู้้� ใหม่่ เช่น่ การทำำ�งาน
ตามโครงงานมัลัติมิีเีดียี หรือืสัมัผัสักับัสิ่่�งต่า่งๆ นอกห้อ้งเรียีน
ที่่�พวกเขาไม่่สามารถสัมัผัสัได้ ้เป็็นสิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้� นไม่่บ่อ่ย

เทคโนโลยีใีนโรงเรียีนไม่่ได้ถู้กูใช้อ้ย่า่งเต็็มศักัยภาพ 

41% ของครูู และ 68% ของ
นักัเรียีน กล่า่วว่า่นัักเรียีนมักัใช้ ้
เทคโนโลยีใีนการเขียีนเอกสาร

มีเีพียีง 13% ของครูู และ 25% 
ของนักัเรียีน รายงานว่า่ ใช้ ้
เทคโนโลยีเีพื่่�อดูหูรือืศึกึษาสิ่่�งต่า่งๆ ซึ่่�ง
ไม่่สามารถทำำ�ได้ห้ากไม่่มีเีทคโนโลยีนีี้้�

41%

68%

25%

13%

25%

25%
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รูปที่ 5 :  ครูขอให้คณุท�ำแตล่ะอยา่งตอ่ไปนีโ้ดยใช้แท็บเล็ตหรอืคอมพวิเตอรใ์นโรงเรยีน บ่อยเพยีงใด

เปอรเ์ซน็ตข์องนักเรี ยนและครูที่บอกวา่แตล่ะกจิกรรมเกดิขึน้ "บอ่ยมาก" หรอื "บอ่ย"

  นักเรยีน      ครู

  

ครูทูี่่�ใช้ค้วามคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการ 

เรียีนรู้้� และใช้เ้ทคโนโลยีเีพื่่�อการ 

เปลี่่�ยนแปลงมักัจะเห็็นผลลัพัธ์ข์อง 

นัักเรียีนในเชิงิบวก

ครูมูากกว่า่สามในสี่่� (77%) ยอมรับัว่า่นัักเรียีนได้เ้รียีนรู้้� มาก
ที่่�สุดุเมื่่�อพวกเขาสามารถแสดงออกในสิ่่�งที่่�พวกเขารู้้� ได้อ้ย่า่ง
สร้า้งสรรค์ ์Gallup ได้ส้ร้า้งการวัดัผลสรุปุ 2 แบบ คือื แบบ
วัดัการให้ส้ำำ�คัญัของครูใูนเรื่่� องความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการ
เรียีนรู้้�  และอีกีแบบหนึ่่�งที่่�วัดัขอบเขตที่่�พวกเขาใช้เ้ทคโนโลยีี
ในเชิงิเปลี่่�ยนแปลง เพื่่�อหาข้อ้มููลเชิงิปริมิาณว่า่แนวทางการ
สอนส่ง่ผลต่อ่สิ่่�งที่่�นักเรียีนเรียีนรู้้� อย่า่งไร (ภาคผนวก B แสดง
คำำ�ถามในแบบสำำ�รวจที่่�รวมกันัเพื่่�อสร้า้งการวัดัผลแต่ล่ะครั้้� ง)

เขยีนเอกสาร 

ทําการวจิยั 

ตดิตามงานที�ฉันไดร้บัมอบหมาย 

สรา้งงานนําเสนอ 

ทําแบบทดสอบและตอบคําถาม 

วเิคราะหข์อ้มูล 

เรยีนรูด้ว้ยตวัเอง 

ฝึกฝนสิ�งที�ฉันไดเ้รยีนรูโ้ดยใชก้ารท่อง
ซํ �าๆ และแบบฝึกหดั

สรา้งโครงงานที�ใชส้ิ�งที�ฉันไดเ้รยีนรู ้
ในวชิาหรอืช ั�นเรยีนอื�นๆ

อ่านหนังสอืเรยีน

สรา้งงาน เชน่ โครงงานมลัตมิเีดยี ศลิปะ วดิโีอ หรอื
ออกแบบแผนโครงงานโดยใชแ้ท็บเล็ต/คอมพวิเตอร ์

เห็นหรอืสมัผสับางสิ�งบางอย่างนอกหอ้งเรยีนอย่างที�
ฉันไม่สามารถเห็นหรอืสมัผสัมากอ่น
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ครููมากกว่า่สามในสี่่� ยอมรับัว่า่
นัักเรียีนได้เ้รียีนรู้้� มากที่่�สุดุเมื่่�อ 

พวกเขาสามารถแสดงออกในสิง่ที ่

พวกเขารูไ้ดอ้ยา่งสรา้งสรรค ์

ครทูีนั่กเรยีนมปีระสบการณค์วามคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรู ้ 
มแีนวโนม้ทีจ่ะรายงานผลลพัธเ์ชงิบวกส�ำหรบัทกัษะการเรยีน 

รูห้า้ในหกทกัษะ แปดสบิหา้เปอรเ์ซน็ตข์องครทูีใ่หค้ะแนน 

ความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรูแ้ละการใชเ้ทคโนโลยเีชงิ 
เปลีย่นแปลงสงู กลา่ววา่นักเรยีนของพวกเขามกัจะแสดง 
ทกัษะ การแกปั้ญหา เทยีบกบั 50% ของครทูกุคนทีไ่ม่ได ้

คะแนนความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรูส้งู โดยรวมแลว้  
มคีรนูอ้ยกวา่คร ึง่หน่ึงกลา่ววา่นักเรยีนของพวกเขามกั 

จะแสดงใหเ้ห็นถงึการคดิเชงิวพิากษ ์ซึง่เป็นผลลพัธท์ี ่

ทัง้ครแูละผูป้กครองถอืวา่ส�ำคญัทีส่ดุ อยา่งไรก็ตาม  
ตวัเลขดงักลา่วเพิม่ขึน้ถงึ 65% ในกลุม่ครทูีใ่หค้ะแนน 

ความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรูส้งู แตใ่ชเ้ทคโนโลยใีน 
แบบเชงิทดแทน และ 74% ในกลุม่ผูท้ีเ่นน้ความคดิ 

สรา้งสรรคใ์นการเรยีนรูแ้ละการใชเ้ทคโนโลย ี
เชงิเปลีย่นแปลง

85% ของครูู ที่่�ให้ค้ะแนนทั้้�ง 

ความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้�  
และการใชเ้ทคโนโลยเีชงิเปลีย่นแปลงสงู  

กลา่ววา่นักเรยีนของพวกเขามกัจะ 
แสดงทกัษะการแกปั้ญหา

ผลลพัธจ์ะคลา้ยกนักบัผลลพัธข์องนักเรยีนทีเ่กีย่วขอ้งกบั 

การสรา้งความเชือ่มั่น ตวัอยา่งเชน่ ในขณะที ่38% ของครใูน 
กลุม่ทีม่คีวามคดิสรา้งสรรคต์�ำ่ บอกวา่นักเรยีนมกัใชจ้ดุแข็งที ่

เป็นเอกลกัษณ ์ตวัเลขนีเ้พิม่ขึน้เป็น 65% ในกลุม่ผูท้ีเ่นน้ 

ความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรู ้แตใ่ชเ้ทคโนโลยเีชงิทดแทน  
และ 82% ในกลุม่ทีเ่นน้เกีย่วกบัความคดิสรา้งสรรคใ์น 

การเรยีนรูแ้ละใชเ้ทคโนโลยใีนรปูแบบเชงิเปลีย่นแปลง  
มคีวามเห็นตา่งกนัมากในเร ือ่งการใหค้วามส�ำคญัมาก 

ขึน้ในการเรยีนรูท้ีเ่นน้ความคดิสรา้งสรรคใ์นกจิกรรม 

ทีต่อ้งมกีารชีน้�ำตนเอง ซึง่ชว่ยใหนั้กเรยีนสามารถ 

ส�ำรวจความสนใจและท�ำโครงงานในรปูแบบทีเ่ป็น 

ธรรมชาตทิีส่ดุส�ำหรบัพวกเขา

85%
ของครู

77%
ของครู

85%
ของครู

77%
ของครู

ความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรู ้20 ลิขิสิทิธิ์์�  © 2019 Gallup, Inc. สงวนลิขิสิทิ
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รูปที่ 6 :  เปอรเ์ซน็ตข์องครูทีบ่อกวา่นกัเรยีนของพวกเขาแสดงทกัษะการเรยีนรูแ้ตล่ะอยา่ง "บ่อยมาก" หรอื "บ่อยคร ัง้"

ผลลพัธแ์บง่ตามระดบัการมุ่งเนน้ความคดิสร้ างสรรคใ์นการเรี ยนรู้ ของครู และการใชเ้ทคโนโลยเีชงิทดแทนเทียบกบัเชงิเปลี่ยนแปลง

  ใหค้วามส�ำคญักบัความคดิสรา้งสรรคน์อ้ยลง โดยไม่ค�ำนึงถงึการใชเ้ทคโนโลยี
  ใหค้วามส�ำคญักบัความคดิสรา้งสรรค ์การใชเ้ทคโนโลยเีชงิทดแทนมากขึน้
  ใหค้วามส�ำคญักบัความคดิสรา้งสรรค ์การใชเ้ทคโนโลยเีชงิเปลีย่นแปลงมากขึน้

ในรปูที ่6 และรปูที ่7 ความแตกตา่งของ 8 เปอรเ์ซน็ตห์รอืนอ้ยกวา่น้ันไม่มนัียส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั p <.05
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75 85

0% 100%

65 74

0% 100%

64 74

0% 100%

7071
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49 59

0% 100%

41

50

38

49

35

27

32 46

มสี่วนรว่มในการแกปั้ญหา

แสดงใหเ้ห็นถงึการคดิเชงิวพิากษ ์

รกัษาสิ�งที�พวกเขาไดเ้รยีนรู ้

เช ื�อมโยงวชิาต่างๆ เขา้ดว้ยกนั

มกีารเรยีนรูอ้ย่างลกึซึ �งในเนื�อหาเฉพาะเร ื�อง

การทําคะแนนไดด้ใีนการทดสอบเพื�อ
สรา้งมาตรฐาน

การอา่นขอ้มูล: กราฟแรกระบวุา่ 50% ของครทูัง้หมดทีใ่หค้วามส�ำคญักบัความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรูน้อ้ยกวา่กลา่ววา่  
นักเรยีนมกัมสีว่นรว่มในการแกปั้ญหา ตวัเลขนีเ้พิม่ขึน้ถงึ 75% ในกลุม่ครทูีม่กัมอบหมายกจิกรรมสรา้งสรรค ์แตใ่ชเ้ทคโนโลยใีน
แบบเชงิทดแทนเป็นสว่นใหญ ่และ 85% ในกลุม่ผูท้ีม่อบหมายกจิกรรมสรา้งสรรคแ์ละใชเ้ทคโนโลยใีนแบบเชงิเปลีย่นแปลงมากขึน้
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รููปที่่� 7 :  เปอร์เ์ซ็น็ต์ข์องครููที่่�บอกว่า่นักัเรียีนของพวกเขาแสดงให้เ้ห็น็สัญัญาณของการสร้้า งความมั่่�นใจ "บ่่อยมาก" หรือื  
"บ่่อยครั้้ �ง"

ผลลพัธแ์บง่ตามระดบัการมุ่งเนน้ความคดิสร้ างสรรคใ์นการเรี ยนรู้ ของครู และการใชเ้ทคโนโลยเีชงิทดแทนเทียบกบัเชงิเปลี่ยนแปลง

  ใหค้วามส�ำคญักบัความคดิสรา้งสรรคน์อ้ยลง โดยไม่ค�ำนึงถงึการใชเ้ทคโนโลยี
  ใหค้วามส�ำคญักบัความคดิสรา้งสรรค ์การใชเ้ทคโนโลยเีชงิทดแทนมากขึน้
  ใหค้วามส�ำคญักบัความคดิสรา้งสรรค ์การใชเ้ทคโนโลยเีชงิเปลีย่นแปลงมากขึน้

ในรูปูที่่� 6 และรูปูที่่� 7 ความแตกต่า่งของ 8 เปอร์เ์ซ็น็ต์ห์รือืน้อ้ยกว่า่นั้้�นไม่่มีนัีัยสำำ�คัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั p <.05
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0% 100%

6569

0% 100%

52 63

0% 100%

62 68

0% 100%

61

39

27

45

33
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ใชจ้ดุแข็งที�เป็นเอกลกัษณข์องตน

แสดงสิ�งที�พวกเขาเรยีนรู ้
ในรูปแบบที�สรา้งสรรค ์

เป็นนักเรยีนที�มั�นใจในตนเอง

รบัผดิชอบต่อการเรยีนรูข้องตนเอง

แสดงความตื�นเตน้
เกี�ยวกบัการเรยีนรู ้

ความเต็มใจที�จะเสี�ยง

รูส้กึมั�นใจในความสามารถของตนในการ
จดัการกบัเนื�อหาที�ยาก

ความอยากรูอ้ยากเห็นอยา่งมากที�จะเรยีนรูเ้พิ�มเตมิ
เกี�ยวกบัเร ื�องที�อยู่นอกเหนือแผนการสอน
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ครทูีร่กัษาบรรยากาศของความคดิสรา้งสรรคส์งู มกัจะพูดวา่นักเรยีน 

มกัแสดงสญัญาณของพฒันาการทางความคดิและการสรา้งความมั่นใจ 
ในกรณีสว่นใหญ ่ผลลพัธเ์หลา่น้ันมแีนวโนม้มากขึน้เมือ่ครใูชเ้ทคโนโลยี

ในแบบเชงิเปลีย่นแปลงทีส่นับสนุนความคดิสรา้งสรรค ์
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โดยทั่่�วไปผลการศึกึษาแสดงให้เ้ห็็นว่า่เทคโนโลยีกีารศึกึษา  
ในตัวัมันัเอง ไม่่ได้เ้ป็็นตัวัขับัเคลื่่�อนหลักัของผลลัพัธ์ข์อง 

นัักเรียีนที่่�ดีขีึ้้� น แต่ผ่ลกระทบส่ว่นใหญ่ม่าจากการช่ว่ยครู ู
ปรับัรูปูแบบการเรียีนรู้้�ที่่� กระตือืรือืร้น้มากขึ้้� น ซึ่่�งจะสร้า้ง 

ความสามารถในการสร้า้งสรรค์ข์องนัักเรียีน ครูทูี่่�นักเรียีน 

ใช้แ้ล็็ปท็็อปและแท็็บเล็็ตในรูปูแบบเชิงิเปลี่่�ยนแปลงมีแีนวโน้ม้ 

ที่่�จะฝึึกฝนความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้� มากกว่า่ 2.5 เท่า่
นั่่�นทำำ�ให้ก้ารแยกผลของความคิดิสร้า้งสรรค์แ์ละการใช้ ้

เทคโนโลยีเีป็็นเรื่่� องยาก เนื่่�องจากความคิดิสร้า้งสรรค์ท์ี่่�ได้ร้ับั 

การสนัับสนุุนจากการใช้เ้ทคโนโลยีเีชิงิเปลี่่�ยนแปลง มักัจะช่ว่ย
ให้นั้ักเรียีนบรรลุผุลการเรียีนรู้้� เชิงิบวก

ครูเูชื่่� อว่า่งานที่่�ต้อ้งใช้เ้ทคโนโลยีเีชิงิ
เปลี่่�ยนแปลงจะมีปีระสิทิธิภิาพมากกว่า่

Gallup พบว่า่ครูชูอบแผนการสอนที่่�ส่ง่เสริมิความคิดิ
สร้า้งสรรค์ผ่์่านการใช้เ้ทคโนโลยีเีชิงิเปลี่่�ยนแปลงมากกว่า่
แผนการสอนที่่�ใช้ว้ิธิีกีารแบบเดิมิๆ มากกว่า่ Gallup นำำ�เสนอ
แผนการสอนสองแผนให้ก้ับัครู ูทั้้�งสองแผนกล่า่วถึงึหัวัข้อ้
เดียีวกันั โดยแผนชุดุหนึ่่�งรวมงานมอบหมายแบบดั้้�งเดิมิ เช่น่  
รายงานหรือืงานนำำ�เสนอ ในขณะที่่�แผนอีกีชุดุหนึ่่�งรวมงานที่่�

มอบหมายให้ท้ำำ�ได้โ้ดยใช้แ้ล็็ปท็็อปหรือืแท็็บเล็็ตของนัักเรียีน
เท่่านั้้�น เช่น่ วิดิีโีอ บล็็อก หรือืหนัังสือืแบบอินิเตอร์แ์อคทีฟี

ครูมูีแีนวโน้ม้ที่่�จะบอกว่า่ งานที่่�เน้น้เทคโนโลยีเีป็็นศูนูย์ก์ลางจะ 

ดีกีว่า่สำำ�หรับัผลลัพัธ์เ์กือืบทั้้�งหมด (รูปูที่่� 8) - มากกว่า่  
8 ใน 10 กล่า่วว่า่จะดีกีว่า่ถ้า้ปรับัการเรียีนรู้้� ของนัักเรียีนให้ ้
เป็็นเฉพาะคน ให้ค้วามเป็็นเจ้า้ของแก่พ่วกเขา และช่ว่ยให้ ้
พวกเขาเชื่่�อมต่อ่กับัโลกแห่ง่ความเป็็นจริงิ สิ่่�งเดียีวที่่�ครูชูอบ 

อย่า่งยิ่่�งในแผนการสอนแบบดั้้�งเดิมิคือื การเตรียีมนัักเรียีน 
สำำ�หรับัการทดสอบเพื่่�อสร้า้งมาตรฐาน อย่า่งไรก็็ตาม ครู ู
หลายคนยังัรู้้�สึ กึว่า่งานที่่�ผสมผสานการใช้เ้ทคโนโลยีเีชิงิ 

เปลี่่�ยนแปลงจะใช้เ้วลามากเกินิไปในการทำำ�ให้เ้สร็จ็ 

สมบูรูณ์ ์หรือืยากเกินิไปสำำ�หรับันัักเรียีน

ความคดิสรา้งสรรคท์ีส่นับสนุน 

โดยการใชเ้ทคโนโลยเีชงิ
เปลีย่นแปลงมกัจะชว่ย
ใหนั้กเรยีนบรรลผุลการ
เรยีนรูใ้นเชงิบวก
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รููปที่่� 8 :  [ถามครูู] โปรดนึึกถึงึแผนการสอนทั้้�งสองขณะที่่�คุณุตอบคำำ�ถามต่อ่ไปนี้้ � แผนใดเป็็นแผนที่่�         ? 

  % แผนการสอนแบบเดิมิ      % แผนการสอนที่่�มีกีารใช้เ้ทคโนโลยีเีชิงิเปลี่่�ยนแปลง

เป็นสิ�งที�น่าตื�นเตน้ที�สุดสําหรบันักเรยีน

ใหนั้กเรยีนรูส้กึเป็นเจา้ของการ
เรยีนรูข้องตนเองไดด้กีว่า

ปรบัเปลี�ยนการเรยีนรูใ้หเ้หมาะกบั
นักเรยีนแต่ละคนไดด้กีว่า

เช ื�อมโยงการเรยีนรูข้องนักเรยีน
กบัชวีติจรงิไดด้กีว่า

สอนทกัษะการแกปั้ญหาใหก้บั
นักเรยีนไดด้ทีี�สุด

เป็นวธิทีี�ดทีี�สุดสําหรบันักเรยีนในการ
แสดงออกถงึสิ�งที�พวกเขาไดเ้รยีนรู ้

ใชเ้วลามากเกนิไปในการทําใหเ้สรจ็สมบูรณ์

สอนทกัษะการคดิเชงิวพิากษใ์หแ้กนั่กเรยีนไดด้ทีี�สุด

ยากเกนิกว่าที�นักเรยีนจะทําสําเรจ็

ทา้ทายนักเรยีนทุกคนไดอ้ย่างเหมาะสมไดด้กีว่า

ชว่ยนักเรยีนเชื�อมโยงวชิาต่างๆ 
เขา้ดว้ยกนัไดด้ทีี�สุด

ชว่ยใหนั้กเรยีนรูส้กึกงัวลนอ้ยลงเกี�ยวกบั
ความลม้เหลวและเนน้มากขึ �นถงึวธิทีี�พวก

เขาจะประสบความสําเรจ็

ชว่ยใหนั้กเรยีนรกัษาสิ�งที�เรยีนรูไ้วไ้ดน้านขึ �น

เป็นแนวทาง
/ประสบการณก์ารเรยีนรูท้ี�ดกีว่า

ชว่ยใหนั้กเรยีนเชี�ยวชาญเนื�อหาไดด้ทีี�สุด

ชว่ยใหนั้กเรยีนเรยีนรูใ้น
ระยะเวลาอนัสั�น

เตรยีมนักเรยีนใหพ้รอ้มที�สุดสําหรบัการ
ทดสอบเพื�อสรา้งมาตรฐาน
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นัักเรียีนยังัตระหนัักถึงึข้อ้ดีขีองการใช้เ้ทคโนโลยีใีนรูปูแบบที่่� 

ท�ำใหพ้วกเขารูส้กึเป็นเจา้ของและมสีว่นรว่มในกระบวนการเรยีนรู ้ 
นักเรยีนมแีนวโนม้ทีจ่ะพูดวา่ แท็บเล็ตและแล็ปท็อปดกีวา่ มากกวา่
ทีจ่ะพูดวา่ เคร ือ่งมอืแบบดัง้เดมิดกีวา่ ส�ำหรบัการใชง้านเพือ่
วตัถปุระสงคส์ว่นใหญ ่รวมถงึ 

	Ǵ เปิิดโอกาสให้พ้วกเขาได้ล้องหรือืสัมัผัสัสิ่่�งใหม่่ๆ (แท็็บเล็็ตและ 
แล็ปท็อป 69% เทยีบกบัเคร ือ่งมอืแบบดัง้เดมิ 4%) 

	Ǵ ทำำ�ให้ค้นอื่่�นเห็็นและได้ย้ินิงานของพวกเขาได้ง้่่าย (แท็็บเล็็ต 
และแล็ปท็อป 63% เทยีบกบัเคร ือ่งมอืแบบดัง้เดมิ 10%)

	Ǵ ช่ว่ยให้พ้วกเขาเรียีนรู้้� เพิ่่�มเติมิในระยะเวลาอันัสั้้�น (แท็็บเล็็ต 
และแล็ปท็อป 58% เทยีบกบัเคร ือ่งมอืแบบดัง้เดมิ 15%)

	Ǵ ทำำ�ให้พ้วกเขารู้้�สึ กึเหมือืนมีอีำำ�นาจในการจัดัการการเรียีนรู้้�   
(แท็บเล็ตและแล็ปท็อป 52% เทยีบกบัเคร ือ่งมอืแบบ 

ดัง้เดมิ 14%)

ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นเทคโนโลยขีองโรงเรยีนคนหน่ึงสรปุในการ
สมัภาษณเ์ชงิลกึวา่ เทคโนโลยใีชเ้พือ่ดงึดดูนักเรยีนไดอ้ยา่งไร:  
“จากประสบการณข์องเรา [เทคโนโลย]ี ใหนั้กเรยีนมโีอกาส 
แสดงความคดิเห็น [ทีโ่รงเรยีนของเรา] พวกเขามอี�ำนาจที ่

จะโนม้นา้วในทกุระดบั” 

ครชูอบงานมอบหมายทีร่วบรวมความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรู ้

และใชเ้ทคโนโลยใีนแบบเชงิเปลีย่นแปลง ครบูอกวา่งานเหลา่นีม้ ี

แนวโนม้ทีจ่ะท�ำใหนั้กเรยีนเป็นเจา้ของการเรยีนรูแ้ละท�ำใหก้าร 

เรยีนรูเ้ป็นสว่นตวัมากขึน้

จากประสบการณ์ข์องเรา  
[เทคโนโลยีี] ให้้นั กเรีี ยน 
มีีโอกาสแสดงความคิดิ 
เห็็น [ที่่�โรงเรีี ยนของเรา] 
 พวกเขามีีอำำ�นาจที่่�จะ
โน้้มน้้าวในทุกุระดับั

— ผู้ เช ี่ยวชาญดา้น 
บูรณาการเทคโนโลยี

“

“

การให ้[นักเรี ยน] แสดง
ความคดิสร้ างสรรค ์คณุจะ 
เห็นระดบัการเรี ยนรู้ ใหม่เกดิ 
ขึน้ พวกเขาทุม่เทในสิง่ที่ 

เรี ยนรู้ มากขึน้

— ผู้ เช ี่ยวชาญดา้นบูรณาการ 
เทคโนโลยี

“

“
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อย่า่งน้อ้ยสามในสี่่�ของครูทูั้้�งหมดกล่า่วว่า่ บท 
เรียีนที่่�ใช้เ้ทคโนโลยีมีีแีนวโน้ม้ที่่�จะช่ว่ยนัักเรียีน 

พัฒันาทักัษะการคิดิเชิงิวิพิากษ์แ์ละการแก้ ้
ปััญหา และช่ว่ยให้พ้วกเขาเชื่่�อมโยงการเรียีน 

รู้้�กั บัโลกแห่ง่ความจริงิ

อย่างน้อย

3/4
ของครู



ความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรู ้
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5

ปััจจัยัในการเติมิเต็็มความคิดิ 
สร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้�



ความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรู ้ 29ลขิสทิธิ ์© 2019 Gallup, Inc. สงวนลขิสทิธิ ์

ปััจจัยัในการเติมิเต็็มความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้�

ในการสนัับสนุุนความพยายามของโรงเรียีนในสหรัฐัอเมริกิา 
เพื่่�อตอบสนองความต้อ้งการของนัักเรียีนให้ด้ียีิ่่�งขึ้้� น ผู้้�มี สี่ว่น 
ได้ส้่ว่นเสียีด้า้นการศึกึษาจำำ�เป็็นต้อ้งเข้า้ใจเงื่่�อนไขที่่�นักเรียีน 

มีแีนวโน้ม้ที่่�จะได้ร้ับัในการใช้ค้วามคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีน 

รู้้� มากที่่�สุดุ รวมถึงึอุปุสรรคที่่�สำำ�คัญัที่่�สุดุที่่�ครูตู้อ้งเผชิญิใน
 

การช่ว่ยเหลือืพวกเขา

การใช้เ้ทคโนโลยีกีารศึกึษาของครูู
เกี่่�ยวข้อ้งอย่า่งยิ่่�งกับัการสนัับสนุุน
จากผู้้�นำำ� โรงเรียีนและผู้้� ปกครอง

ในการลองทำำ�สิ่่�งใหม่่ๆ ทั้้�งครูแูละนัักเรียีนต้อ้งอาศัยัวัฒันธรรม 

แห่ง่ความไว้ว้างใจ ความปลอดภัยั และความสัมัพันัธ์ท์ี่่�แน่่นแฟ้้น 

โดยต้อ้งเข้า้ใจว่า่ ความล้ม้เหลวเป็็นส่ว่นหนึ่่�งของช่ว่งเวลาของ 

การเรียีนรู้้�  Gallup ได้ส้ร้า้งการวัดัผลสรุปุโดยใช้ค้ำำ�ถาม 11 ข้อ้ 
เพื่่�อวัดัการรับัรู้้� ของครูเูกี่่�ยวกับัการสนัับสนุุนนวัตักรรมและการใช้ ้

เทคโนโลยีจีากผู้้�นำำ� โรงเรียีนและผู้้� ปกครอง (ระบุไุว้ใ้นภาคผนวก B)  
ครูทูี่่�ทำำ�คะแนนอยู่่�ในกลุ่่�มหนึ่่�งส่ว่นสามบนในการวัดั  
"สภาพแวดล้อ้มในโรงเรียีนที่่�เอื้้� ออำำ�นวย" มีแีนวโน้ม้ที่่�จะพููดว่า่  
นัักเรียีนมักัจะมีปีระสบการณ์ก์ารเรียีนรู้้�ที่่�ช่ ว่ยพัฒันาความคิดิ 

สร้า้งสรรค์ ์มากกว่า่ครูทูี่่�ไม่่อยู่่�ในกลุ่่�มนี้้�

ครูมูีแีนวโน้ม้ที่่�จะใช้ค้วามคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้�  

และใช้เ้ทคโนโลยีใีนแบบเชิงิเปลี่่�ยนแปลง หากพวกเขา 
บอกว่า่โรงเรียีนของพวกเขามีผีู้้� เชี่่� ยวชาญที่่�จะช่ว่ยใน 

การรวมเทคโนโลยีเีข้า้กับัหลักัสูตูร



รูปที่ 9 :  [ถามครู] นกัเรยีนของคณุมปีระสบการณก์ารเรยีนรูต้อ่ไปนีใ้นห้องเรยีนบ่อยเพยีงใด

เปอรเ์ซน็ตท์ี่พูดวา่“บอ่ยมาก” หรอื “บอ่ย”

  ลา่ง 2/3 เร ือ่ง สภาพแวดลอ้มในโรงเรยีนทีเ่อือ้อ�ำนวย       บน 1/3 เร ือ่ง สภาพแวดลอ้มในโรงเรยีนทีเ่อือ้อ�ำนวย 

การทำำ�งานร่ว่มกันัเป็็นรากฐานของ 
ความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนการสอน

วัฒันธรรมของโรงเรียีนสามารถส่ง่เสริมิความคิดิสร้า้งสรรค์ไ์ด้ ้
โดยการทำำ�งานร่ว่มกันัอย่า่งจริงิจังั และการให้ม้ีสีภาพแวดล้อ้ม 
ที่่�สนัับสนุุนการแบ่ง่ปัันความรู้้� และความคิดิระหว่า่งครูแูละ 

นัักเรียีนน่่าเสียีดายที่่�มีคีรูเูพียีง 18% เท่า่นั้้�นที่่�เห็็นด้ว้ยอย่า่งยิ่่�ง
 

ว่า่พวกเขาใช้ป้ระโยชน์จ์ากความคิดิสร้า้งสรรค์ข์องเพื่่�อนๆ  
ในขณะที่่� 38% เห็็นด้ว้ยบ้า้ง

ทํางานตามโครงงานหรอืงานที�ไดร้บั
มอบหมายที�สามารถนําไปใชใ้นชวีติจรงิ
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อภปิรายหวัขอ้ที�ไม่มคีําตอบที�ถูกหรอืผดิ

มแีนวคดิของตนเองเกี�ยวกบัวธิแีกปั้ญหา 

ลองทําสิ�งต่างๆ ดว้ยวธิอีื�น แมว้่าจะไม่ไดผ้ลก็ตาม 

ฝึกฝนสิ�งที�พวกเขาไดเ้รยีนรูโ้ดยใช ้
แบบฝึกหดัและการท่องซํ �าๆ

ทํางานในโครงงานหรอืงานที�ไดร้บัมอบหมายที�ใช ้
สิ�งที�เรยีนรูใ้นช ั�นเรยีนหรอืวชิาต่างๆ 

สรา้งโครงงานเพื�อแสดงออกถงึสิ�งที�พวกเขาไดเ้รยีนรู ้

จดจาํขอ้เท็จจรงิและคําจาํกดัความ 

เรยีนรูว้ธิทีี�จะทําไดด้ใีนการทดสอบเพื�อสรา้งมาตรฐาน

เผยแพรห่รอืแชรโ์ครงงานกบับุคคลภายนอก
ช ั�นเรยีนหรอืโรงเรยีน

เลอืกสิ�งที�พวกเขาเรยีนในช ั�นเรยีน

ความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรู ้30 ลิขิสิทิธิ์์�  © 2019 Gallup, Inc. สงวนลิขิสิทิ
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ในบรรดาขอ้ดตีา่งๆ การท�ำงานรว่มกนัระหวา่งครจูะสง่เสรมิ 
การใชเ้ทคโนโลยใีนช ัน้เรยีน เมือ่ถามวา่พวกเขาไดแ้นวคดิใน
การผสมผสานแท็บเล็ตหรอืคอมพวิเตอรเ์ขา้กบัแผนการสอน
ของพวกเขาจากไหน 83% ของครกูลา่ววา่ไดค้�ำแนะน�ำจาก
ครคูนอืน่ๆ ทีพ่วกเขารูจ้กัเป็นการสว่นตวั น่ันเป็นเปอรเ์ซน็ตท์ี่

สงูกวา่เปอรเ์ซน็ตท์ีค่รเูลอืกการคน้หาทางอนิเทอรเ์น็ต (71%) 
การประชมุเชงิปฏบิตักิาร/การประชมุ (57%) หรอืแหลง่อืน่ๆ

การท�ำงานรว่มกนัระหวา่งนักเรยีนเป็นสิง่ส�ำคญัในการชว่ย 

พฒันาความสามารถในการสรา้งสรรค ์ในการแลกเปลีย่น 

ความคดิเห็นกบัเพือ่นรว่มช ัน้และรบัขอ้เสนอแนะ นักเรยีนจะ 
ไดฝึ้กการคดิทีแ่ตกตา่ง น่ันคอื การพจิารณาวธิตีา่งๆ ในการ 
แกไ้ขปัญหา นอกจากนีนั้กเรยีนยงัพูดถงึซอฟตแ์วร ์เชน่  
Apple’s Keynote และ Google Docs วา่เป็นเคร ือ่งมอืที ่

พวกเขาใชเ้ป็นประจ�ำเพือ่แชรง์านและท�ำงานรว่มกนัในโครงงาน

ครทูีบ่อกวา่ ผูน้�ำโรงเรยีนใหอ้สิระแก ่
พวกเขา มแีนวโนม้ทีจ่ะใชค้วามคดิ 

สรา้งสรรคใ์นการเรยีนรูแ้ละบรูณาการ 
เทคโนโลยใีนระดบัสงู

ครแูละผูบ้รหิารมกัสงัเกตวา่ เมือ่ครรููส้กึอสิระทีจ่ะสรา้งสรรค ์ 
นักเรยีนจะเห็นแบบจ�ำลองกระบวนการสรา้งสรรค ์ 
และมแีนวโนม้ทีจ่ะรบัความทา้ทายทีต่อ้งใชค้วามคดิ 

สรา้งสรรคข์องตนเอง

การใชเ้ทคโนโลยใีนช ัน้เรยีนอยา่งมปีระสทิธภิาพ
ชว่ยใหเ้กดิการท�ำงานรว่มกนัระหวา่งนักเรยีน  
ทัง้ครแูละนักเรยีนเนน้ถงึความสามารถใน 

การท�ำงานรว่มกนัของนักเรยีน ซึง่มคีวามส�ำคญั
อยา่งยิง่ตอ่ความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรู ้
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แมจ้ะมกีารใหค้วามส�ำคญักบัหลกัสตูรเพือ่สรา้งมาตรฐานระดบั 

ประเทศทีเ่ร ิม่ตน้ในชว่งตน้ทศวรรษ 2000 แตค่รสูว่นใหญย่งัเห็น 
วา่การเลอืกหลกัสตูรยงัคงอยูใ่นมอืของพวกเขา โดยรวมแลว้ 
มเีพยีง 28% เทา่น้ันทีย่อมรบัวา่หลกัสตูรของพวกเขาส�ำหรบั 

ภาคการศกึษาถกูก�ำหนดไวแ้ลว้และพวกเขาสามารถเปลีย่นแปลง 

ไดน้อ้ย ในขณะที ่50% ไม่เห็นดว้ย ยิง่ไปกวา่น้ันครสูองในสาม 

กลา่ววา่ “ใหค้รมูอีสิระในการลองสิง่ใหม่ ๆ ดว้ยแผนการสอน 
ของพวกเขา” พอสมควร เมือ่พูดถงึผูน้�ำในโรงเรยีนของพวก 

เขา น่ันเป็นขา่วด ีเน่ืองจากครทูีย่อมรบัวา่ผูน้�ำโรงเรยีนให ้

อสิระแกพ่วกเขา มแีนวโนม้ทีจ่ะมุ่งเนน้ไปทีค่วามคดิสรา้งสรรค ์

ในการเรยีนรูม้ากกวา่สองเทา่เทยีบกบัผูท้ีไ่ม่เห็นดว้ย

ครใูนการศกึษามกัมองวา่ความเป็นอสิระของนักเรยีนมคีวาม 
ส�ำคญัตอ่การสรา้งความสามารถในการสรา้งสรรค ์การท�ำให ้
การศกึษามนัีกเรยีนเป็นศนูยก์ลางมากขึน้ หมายถงึการให ้
นักเรยีนมอีสิระมากขึน้ในการเรยีนรูเ้กีย่วกบัหวัขอ้ทีพ่วกเขา

 

สนใจ และเลอืกวธิแีสดงสิง่ทีพ่วกเขาไดเ้รยีนรูม้า แตส่ิง่เหลา่นี ้

อาจเป็นเป้าหมายทีท่า้ทายส�ำหรบัครภูายใตร้ปูแบบการศกึษา 

แบบเดมิ: ครแูละนักเรยีนประมาณ 4 ใน 10 คนกลา่ววา่  
นักเรยีนมกัจะรบัผดิชอบตอ่การเรยีนรูข้องตนเอง และมเีพยีง 
ประมาณ 1 ใน 10 เทา่น้ันทีบ่อกวา่นักเรยีนมกัเลอืกสิง่ทีเ่รยีน

 

ในช ัน้เรยีน

Gallup พบวา่ความเป็นไปไดท้ีค่รจูะใชค้วามคดิสรา้งสรรคใ์น 

การเรยีนรูห้รอืใชเ้ทคโนโลยใีนรปูแบบทีส่นับสนุนความคดิ 

สรา้งสรรคน้ั์นไม่ไดแ้ตกตา่งกนัมากนักตามสถานการณเ์ฉพาะ 

ของคร ูเชน่ ระดบัเกรด วชิาทีส่อน หรอืการด�ำรงต�ำแหน่งใน 
หอ้งเรยีน ในท�ำนองเดยีวกนั หากวดัตามลกัษณะของโรงเรยีน  
จะมคีวามแตกตา่งกนัเพยีงเล็กนอ้ย ระหวา่ง ชมุชนในเมอืงกบั 
ชมุชนในชนบท โรงเรยีนรฐักบัโรงเรยีนเอกชน หรอืขนาดของ
โรงเรยีน ขอ้ยกเวน้ประการเดยีว คอื ครทูีส่อนนักเรยีนทีม่รีายได ้

นอ้ยมโีอกาสนอ้ยทีจ่ะไดค้ะแนนสงูในการวดัดา้นความคดิ
สรา้งสรรคใ์นการเรยีน แมจ้ะไม่เป็นเชน่น้ันในการวดัการใช ้
เทคโนโลยก็ีตาม 

ความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรูแ้ละการ 
ใชเ้ทคโนโลยเีชงิเปลีย่นแปลงสามารถพบ 

ไดใ้นสถาบนัทัง้ของรฐัและเอกชน รวมถงึ 
ในหมู่ครผููส้อนทกุชว่งอายขุองการด�ำรง 
ต�ำแหน่ง 
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6
อุปุสรรคในการขยายความ 
คิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้�  

ด้ว้ยเทคโนโลยีี
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อปุสรรคในการขยายความคดิสรา้งสรรคใ์นการเรยีนรู ้
ดว้ยเทคโนโลยี

การเข้า้ถึงึเป็็นอุปุสรรคในการใช้ ้
เทคโนโลยีกีารศึกึษาที่่�ถูกูอ้า้งถึงึมาก 

ที่่�สุดุ

เมื่่�อครูถููกูถามโดยตรงเกี่่�ยวกับัอุปุสรรคที่่�อาจเกิดิขึ้้� นในการใช้ ้
 

แท็็บเล็็ตและคอมพิวิเตอร์เ์พื่่�อความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีน
รู้้� มากขึ้้� น คำำ�ตอบที่่�พบบ่อ่ยที่่�สุดุ คือื นัักเรียีนหลายคนไม่่มีี
แท็็บเล็็ตหรือืคอมพิวิเตอร์น์อกโรงเรียีน (รูปูที่่� 10) โดยรวมแล้ว้
44% ของครูแูสดงความเห็็นด้ว้ยกับัข้อ้ความนี้้� อย่า่งน้อ้ยที่่�สุดุ  
ตามด้ว้ย 37% ที่่�ยอมรับัว่า่พวกเขามีแีท็็บเล็็ตหรือืคอมพิวิเตอร์ ์
ไม่่เพียีงพอในห้อ้งเรียีน มีคีรูไูม่่เกินิหนึ่่�งในสี่่�เห็็นด้ว้ยกับัข้อ้ความ  
"อุปุสรรค" อื่่�นๆ ที่่�ระบุไุว้ ้

รููปที่่� 10:  [ถามครูู] โปรดระบุุระดับัการเห็น็ด้้วยกับัข้้อความต่อ่ไปนี้้ �

  % 5 เห็็นด้ว้ยอย่่างยิ่่�ง      % 4      % 3      % 2      % 1 ไม่่เห็็นด้ว้ยอย่่างยิ่่�ง

0.0 12.5 25.0 37.5 50.0 62.5 75.0 87.5 100.0

นักเรยีนหลายคนไม่มแีท็บเล็ต
/คอมพวิเตอรน์อกโรงเรยีน ดงันั�นฉันจงึไม่

สามารถใหก้ารบา้นที�ตอ้งใชเ้คร ื�องได ้
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ไม่มแีท็บเล็ต
/คอมพวิเตอรเ์พยีงพอในหอ้งเรยีนของฉัน

นักเรยีนตอ้งเผชญิกบัเทคโนโลยี
มากมายนอกโรงเรยีน จงึควรจาํกดัการ

ใชง้านเทคโนโลยใีนโรงเรยีน

ฉันไม่มเีวลาในการนําแท็บเล็ต
/คอมพวิเตอรม์ารวมเขา้กบัแผนการสอนของฉัน

แท็บเล็ต
/คอมพวิเตอรใ์นหอ้งเรยีนของฉันทํางานไม่ถูกตอ้ง

ฉันไม่ไดร้บัการฝึกอบรมที�จําเป็นในการนําแท็บเล็ต
/คอมพวิเตอรม์ารวมเขา้กบัแผนการสอนของฉัน

ฉันหวงัว่าจะสามารถนําแท็บเล็ตหรอืคอมพวิเตอร ์
มารวมเขา้กบัแผนการสอนของฉันไดอ้ย่าง
สรา้งสรรค ์แต่ฉันไม่รูว้่าจะเร ิ�มจากตรงไหน

แท็บเล็ต
/คอมพวิเตอรใ์นหอ้งเรยีนเป็นสิ�งที�ทําให ้

ไขวเ้ขวจากการเรยีนรูจ้รงิ
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ความเป็็นไปได้ข้องครูทูี่่�จะเห็็นด้ว้ยกับัข้อ้ความเหล่า่นี้้�ซึ่่�  งเกี่่�ยวกับั
 

การเข้า้ถึงึเทคโนโลยี ีจะแตกต่า่งกันัไปตามรายได้ค้รัวัเรือืนของ
นัักเรียีน ในบรรดาครูทูี่่�โรงเรียีนให้บ้ริกิารนัักเรียีนที่่�มีรีายได้น้้อ้ย
เป็็นหลักั 66% กล่า่วว่า่นัักเรียีนหลายคนขาดการเข้า้ถึงึแท็็บเล็็ต
หรือืคอมพิวิเตอร์น์อกโรงเรียีน เทียีบกับั 23% ของนัักเรียีนใน 
โรงเรียีนที่่�มีนัีักเรียีนที่่�มีรีายได้ป้านกลาง และเพียีง 11% ของ 
นัักเรียีนที่่�อยู่่�ในโรงเรียีนที่่�มีรีายได้สู้งู ครูทูี่่�มีนัีักเรียีนที่่�มีรีายได้ ้

น้อ้ยเป็็นส่ว่นมาก มีโีอกาสเป็็นสองเท่า่ของครูทูี่่�มีนัีักเรียีนที่่�มี ี
รายได้สู้งู ที่่�กล่า่วว่า่พวกเขาไม่่มีแีท็็บเล็็ต/คอมพิวิเตอร์เ์พียีงพอ 
ในห้อ้งเรียีนของตน - 42% เทียีบกับั 20%

การประเมินิแบบเดิมิขัดัขวางความคิดิ 
สร้า้งสรรค์แ์ละทำำ�ให้เ้ทคโนโลยีอียู่่�ใน
สถานะ "สำำ�รอง" ในห้อ้งเรียีนจำำ�นวนมาก

Gallup พบว่า่การประเมินิแบบเดิมิที่่�มีลีักัษณะทำำ�เป็็นมาตรฐาน  
เป็็นอุปุสรรคสำำ�คัญัต่อ่ความคิดิสร้า้งสรรค์ ์และเป็็นเหตุผุลหนึ่่�ง 

ที่่�การใช้เ้ทคโนโลยีตีิดิอยู่่�ในขั้้�นตอน "การสำำ�รอง" ในห้อ้งเรียีน 
จำำ�นวนมาก ดังัที่่�ครูคูนหนึ่่�งในการศึกึษาอธิบิายว่า่ “ฉัันเห็็น 
ผลกระทบอย่า่งเห็็นได้ช้ัดัต่อ่การมีสี่ว่นร่ว่มของนัักเรียีน [แต่]่ ฉัันไม่่รู้้�  
ว่า่การประเมินิของเราสามารถวัดัความคิดิสร้า้งสรรค์ไ์ด้ห้รือืไม่่”

การประเมินิผลงานด้ว้ยคะแนนสะสมและยึดึตามโครงงาน กลายเป็็น
วิธิีทีี่่�ใช้ก้ันัทั่่�วไปมากขึ้้� นสำำ�หรับัครู ูในการแสดงภาพรวมของการ
เรียีนรู้้� และพัฒันาการของนัักเรียีน ซึ่่�งรวมถึงึด้า้นที่่�เป็็นเชิงิปริมิาณ
ที่่�น้อ้ยลง เช่น่ ความคิดิสร้า้งสรรค์ ์ผู้้� ปกครองยังัชอบวิธิีกีารวัดั
ความก้า้วหน้า้ของนัักเรียีนในแบบรอบด้า้นมากขึ้้� น 63% ชอบ
ให้ค้รูใูช้ก้ารประเมินิด้ว้ยคะแนนสะสมมากกว่า่คะแนนสอบเพื่่�อวัดั
ความเข้า้ใจของนัักเรียีน ในขณะที่่� 11% ชอบการทดสอบแบบเดิมิ

68% ของครูู กล่า่วว่า่ การมอบหมายงานตามโครงงานเป็็นการวัดัผลการเรียีนรู้้� ของนัักเรียีน 
ได้ด้ี ีซึ่่�งมากกว่า่ครูเูพียีง 12% ที่่�พูดเช่น่เดียีวกันักับัการทดสอบเพื่่�อสร้า้งมาตรฐาน

ฉันเห็นผลกระทบอยา่งเห็น 
ไดช้ดัตอ่การมีสว่นรว่มของ 
นักเรี ยน [แต]่ ฉันไม่รู้ว า่การ 
ประเมนิของเราสามารถวดั 
ความคดิสร้ างสรรคไ์ดห้รอืไม่

— ครู

“
“

12%
การทดสอบเพื�อสร า้งมาตรฐาน

68%
การมอบหมายงานแบบมีโครงงาน
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อย่า่งไรก็็ตาม การประเมินิด้ว้ยคะแนนสะสมอาจใช้เ้วลามากกว่า่ 
การทดสอบ และต้อ้งใช้ว้ิจิารณญาณในส่ว่นของครูมูากกว่า่  
ความท้า้ทายดังักล่า่วอาจช่ว่ยอธิบิายได้ว้่า่ เหตุใุดผู้้� บริหิาร 
โรงเรียีนจึงึยอมรับัระบบนี้้�ช้ า้ ครูเูพียีง 20% กล่า่วว่า่ผู้้�นำำ�  
ในโรงเรียีนของพวกเขาให้ค้วามสำำ�คัญักับัการประเมินิด้ว้ย 
คะแนนสะสมมากกว่า่ประเมินิด้ว้ยคะแนนสอบ

ครูปูระมาณหนึ่่�งในสามยอมรับัว่า่พวกเขาไม่่มีเีวลาเพียีงพอ
หรือืมีกีารฝึึกอบรมเพียีงพอ (หรือืทั้้�งสองอย่า่ง) ที่่�จะนำำ�แท็็บเล็็ต
หรือืคอมพิวิเตอร์ม์ารวมเข้า้กับัแผนการสอนของพวกเขา 
แม้ใ้นโรงเรียีนที่่�มีเีทคโนโลยีมีากมายที่่�นักวิจิัยัไปเยี่่�ยมชม  
ครูบูางคนก็็รู้้�สึ กึว่า่พวกเขาไม่่ได้ร้ับัการฝึึกอบรมเพียีงพอ 
เกี่่�ยวกับัการใช้เ้ทคโนโลยีใีนห้อ้งเรียีนให้เ้กิดิประโยชน์ส์ูงูสุดุ  
ขณะที่่�ครูอูื่่�นๆ ตั้้�งข้อ้สังัเกตว่า่ การออกแบบแผนการสอนที่่�เน้น้ 

ความคิดิสร้า้งสรรค์ต์้อ้งใช้เ้วลาในการวางแผนมากกว่า่การนำำ� 
แผนเดิมิที่่�มีอียู่่�กลับัมาใช้ซ้้ำำ��

3	 สำ�นักวิชาเทคโนโลยีการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 2017 แผนเทคโนโลยีการศึกษาแห่งชาติ, p. 28

ข้อ้กังัวลทั้้�งสองสนัับสนุุนข้อ้ความยืนืยันัใน “แผนเทคโนโลยีกีาร
ศึกึษาแห่ง่ชาติ”ิ ของกระทรวงศึกึษาธิกิารสหรัฐัฯ ที่่�ว่า่ ในการทำำ�ให้ ้
ครูเูปลี่่�ยนแปลงวิธิีกีารทำำ�งานโดยพื้้� นฐานไปเป็็นการใช้เ้ครื่่� องมือื
และแนวทางการสอนใหม่่ๆ อย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพ พวกเขาต้อ้งการ  
“การสนับสนุนทีต่อ่เน่ืองทนัเวลา ซึง่รวมถงึการพฒันาวชิาชพี 
พีเ่ลีย้ง และการท�ำงานรว่มกนัอยา่งไม่เป็นทางการ”3

ฉันต้ องรู้ส กึมั่นใจมากขึน้ใน 

บางแง่มุมของความคดิ 
สร้ างสรรค ์ในปีที่ผานมา  
เรามีวนัแหง่นวตักรรม 
ส�ำหรบัครู [น�ำโดยผู้  
เช ี่ยวชาญดา้นนวตักรรม]  
กจิกรรมนีไ้ม่ใชก่ารฝึกอบรม  
แตเ่รามโีอกาสที่จะท�ำความ 

รู้ จกักบัเคร ือ่งมอืและเรี ยน 

รู้ว ธิใีชง้าน

— ครู

“

“
ฉันรู้ ดีวา่จะต้ องพจิารณา
อะไรในการทดสอบ AP  
ฉันสอนตามที่คณะ 

กรรมการวทิยาลยับอก 
แม ้วา่ฉันจะรู้ว ธิอีืน่ใน 

การสอนก็ตาม ถา้ครูไม่
สามารถแสดงออกได ้ 
คณุจะสอนนักเรี ยนให ้
แสดงออกไดอ้ยา่งไร

— ครู

“

“

30% ของครยูอมรบัวา่การ
ไม่มเีวลาและไม่มกีารฝึก
อบรมเป็นอปุสรรคส�ำคญัตอ่
ความคดิสรา้งสรรคใ์นการ
เรยีนรูแ้ละการใชเ้ทคโนโลยี
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ผลกระทบ

การศึกึษานี้้�  ได้แ้สดงภาพที่่�ชัดัเจนของข้อ้ดีขีองความคิดิ
สร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้�ที่่� ครูผูู้้� ปกครองและนัักเรียีนเห็็น  
ทั้้�งสามกลุ่่�มเห็็นพ้อ้งกันัว่า่ การที่่�โรงเรียีนในสหรัฐัอเมริกิากำำ�ลังั 

ก้า้วออกไปจากระบบที่่�กำำ�หนดให้เ้ป็็นมาตรฐานเดียีวกันัอย่า่ง
เข้ม้งวด มาเป็็นการใช้แ้นวทางการสอนที่่�เน้น้ผู้้� เรียีนเป็็น
ศูนูย์ก์ลางและเป็็นส่ว่นตัวัมากขึ้้� นนั้้�น เป็็นการเดินิไปในทิศิทาง
ที่่�ถูกูต้อ้ง 

การวิจิัยัยังัชี้้�  ให้เ้ห็็นถึงึอุปุสรรคที่่�ยังัคงอยู่่�เกี่่�ยวกับัการ
 

เปลี่่�ยนแปลงดังักล่า่ว แม้ว้่า่ครูแูละผู้้� ปกครองจะเห็็นพ้อ้งกันัเรื่่� อง 

ประโยชน์ข์องความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้�  แต่บ่างคน 
ก็็กังัวลว่า่การเรียีนรู้้� ตามโครงงานอาจยากกว่า่สำำ�หรับันัักเรียีน 
และใช้เ้วลานานกว่า่สำำ�หรับัครู ูการพึ่่�งพาการทดสอบและการ 

ตอบคำำ�ถามอย่า่งที่่�เป็็นอยู่่�ในปััจจุบุันั อาจทำำ�ให้ก้ารเปลี่่�ยนแปลง 

ไปสู่่�การเรียีนรู้้� ตามโครงงาน ที่่�เป็็นส่ว่นตัวัมากขึ้้� นนั้้�น ช้า้ลง  
โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งหากผู้้� ปกครองและผู้้�นำำ� โรงเรียีนมีขี้อ้สงสัยั 

เกี่่�ยวกับัทางเลือืกอื่่�นหากไม่่ใช้ก้ารประเมินิแบบเดิมิ

อย่า่งไรก็็ตามความกังัวลดังักล่า่วอาจจางหายไป เนื่่�องจาก 

โรงเรียีนจำำ�นวนมากเห็็นผลลัพัธ์ท์ี่่�ดีขีึ้้� นของการสอนที่่�ใช้ ้
 

เทคโนโลยีชี่ว่ยเพื่่�อส่ง่เสริมิความคิดิสร้า้งสรรค์ ์ความก้า้วหน้า้ 
ทางเทคโนโลยีไีด้น้ำำ�ไปสู่่�รูปูแบบใหม่่ของการประเมินิแบบในตัวั 
และแบบ เรียีลไทม์ ์ซึ่่�งเช่น่เดียีวกับัการประเมินิด้ว้ยคะแนนสะสม  
สามารถให้ข้้อ้มููลที่่�รอบด้า้นและถี่่�กว่า่การทดสอบแบบเดิมิ  
ผู้้� ปกครองและนัักการศึกึษาต่า่งชอบทางเลือืกอื่่�นมากกว่า่ 

การทดสอบที่่�มีคีวามเสี่่�ยงสูงู โดยชี้้� ให้เ้ห็็นถึงึศักัยภาพในการ 

กดดันัจากชาวบ้า้นที่่�มีตี่อ่ผู้้�กำำ� หนดนโยบายในการขจัดั 

อุปุสรรคเชิงิระบบไปสู่่�แนวทางการสอนที่่�เน้น้ผู้้� เรียีนเป็็น 

ศูนูย์ก์ลางและเป็็นส่ว่นตัวั

ที่่�สำำ�คัญัที่่�สุดุคือื การศึกึษาครั้้� งนี้้� แสดงให้เ้ห็็นถึงึความจำำ�เป็็น 

ที่่�ผู้้�นำำ�ด้ า้นการศึกึษาต้อ้งสื่่�อสารวิสิัยัทัศัน์ท์ี่่�สำำ�คัญันี้้�ว่ า่  
โรงเรียีนของพวกเขาต้อ้งปรับัตัวัอย่า่งไรเพื่่�อเตรียีมความ 

พร้อ้มนัักเรียีนให้ด้ีขีึ้้� นเพื่่�อรับัมือืกับัความท้า้ทายในอนาคต  
และบทบาทของเทคโนโลยีใีนการบรรลุเุป้้าหมายดังักล่า่ว  
ที่่�สำำ�คัญั วิสิัยัทัศัน์น์ั้้�นควรเริ่่� มต้น้ด้ว้ยการตระหนัักร่ว่มกันัว่า่ 

แนวทางการสอนแบบดั้้�งเดิมิจะต้อ้งเปลี่่�ยนไปอย่า่งไร  
เพื่่�อสนัับสนุุนการพัฒันาความคิดิสร้า้งสรรค์แ์ละทักัษะ 

การเรียีนรู้้�ที่่�สำำ�คั ญัอื่่�นๆ ความเข้า้ใจดังักล่า่วจะทำำ�ให้ค้รู ู
มั่่�นใจได้ว้่า่พวกเขาได้ร้ับัการสนัับสนุุนจากผู้้�นำำ� ให้ล้องทำำ� 

สิ่่�งใหม่่ๆ และมอบชุดุวัตัถุปุระสงค์ท์ี่่�ครอบคลุมุที่่�เป็็นแนวทาง 

ในการใช้เ้ทคโนโลยีเีพื่่�อเปลี่่�ยนประสบการณ์ก์ารเรียีนรู้้� ของ
นัักเรียีน

การดำำ�เนิินการตามวิสิัยัทัศัน์ด์ังักล่า่วไม่่ใช่เ่รื่่� องง่่ายเสมอไป  
เมื่่�อต้อ้งเผชิญิกับัอิทิธิพิลที่่�มีแีนวโน้ม้ที่่�จะรักัษาสภาพที่่�เป็็น

 

อยู่่� แต่ท่ว่า่ จากผลของการศึกึษาที่่�แสดงให้เ้ห็็นอย่า่งชัดัเจน  
การเปลี่่�ยนแปลงที่่�ปรับัปรุงุผลลัพัธ์ท์ี่่�สำำ�คัญัของนัักเรียีนได้ ้

 

เกิดิขึ้้� นแล้ว้ในโรงเรียีนหลายแห่ง่ของประเทศ ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่� 

อนาคตที่่�โรงเรียีนทุกุแห่ง่จะสามารถช่ว่ยให้นั้ักเรียีนบรรลุ ุ

ศักัยภาพในการสร้า้งสรรค์ไ์ด้ด้ีขีึ้้� น

การศกึษาคร ัง้นีแ้สดงใหเ้ห็นถงึ 

ความจ�ำเป็นทีผู่น้�ำดา้น 

การศกึษาตอ้งสือ่สารวสิยัทศัน ์

ทีส่�ำคญันีว้า่ โรงเรยีนของ 
พวกเขาตอ้งปรบัตวัอยา่งไร 
เพือ่เตรยีมความพรอ้ม
นักเรยีนใหด้ขีึน้เพือ่รบัมอื
กบัความทา้ทายในอนาคต
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ภาคผนวก A: การเขา้ถงึเทคโนโลยใีนโรงเรยีนของ
สหรฐัอเมรกิา

การวิจิัยัเชิงิคุณุภาพของ Gallup พบว่า่ครูแูละนัักเรียีนผสมผสาน 
เทคโนโลยีเีข้า้กับับทเรียีนในหลายๆ ด้า้น ตั้้�งแต่ก่ารออกแบบ 

กรวยจรวดไปจนถึงึการสำำ�รวจวัดัพุุทธเสมือืนจริงิแบบ 
อินิเตอร์แ์อคทีฟี อย่า่งไรก็็ตาม โรงเรียีนเหล่า่นี้้� ได้ร้ับัเลือืกให้เ้ป็็น 

ตัวัอย่า่งของโรงเรียีนที่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญในการเรียีนการสอนที่่�เน้น้
 

ความคิดิสร้า้งสรรค์ซ์ึ่่� งสนัับสนุุนโดยการใช้เ้ทคโนโลยี ีการวัดัว่า่ 
กิจิกรรมเหล่า่นี้้� เกิดิขึ้้� นบ่อ่ยเพียีงใดในโรงเรียีนทุกุแห่ง่ใน 

สหรัฐัอเมริกิาเป็็นเป้้าหมายหลักัของการศึกึษานี้้�  และสามารถทำำ� 
สำำ�เร็จ็ในการสำำ�รวจเชิงิปริมิาณของ ครู ูผู้้� ปกครอง และนัักเรียีน

ปััจจุบุันัมีนัีักเรียีน 8 ใน 10 คนกล่า่วว่า่ พวกเขาใช้แ้ท็็บเล็็ตหรือื 
คอมพิวิเตอร์เ์พื่่�อเรียีนรู้้�ที่่� โรงเรียีนทุกุวันั (51%) หรือืสองสาม 
วันัต่อ่สัปัดาห์ ์(30%) หลายเขตจัดัให้โ้รงเรียีนสามารถเข้า้ถึงึผู้้�  
เชี่่� ยวชาญด้า้นเทคโนโลยีทีี่่�ช่ว่ยให้ค้รูผูสมผสานเทคโนโลยีนีี้้�

 

เข้า้กับัหลักัสูตูร เกือืบครึ่่� ง (47%) ของครูกูล่า่วว่า่โรงเรียีนของ 
พวกเขามีผีู้้� เชี่่� ยวชาญดังักล่า่ว โดยผลการเรียีนมักัจะสม่ำำ��เสมอ 

ในทุกุระดับัเกรด

แบบสำำ�รวจของครูยูังัมีคีำำ�ถามเกี่่�ยวกับัวิธิีทีี่่�นักเรียีนเข้า้ถึงึ 

เทคโนโลยี ีและประเภทของอุปุกรณ์ท์ี่่�ใช้เ้ป็็นหลักั

ครูสู่ว่นใหญ่บ่อกว่า่นัักเรียีนใช้แ้ล็็ปท็็อปเป็็นหลักั (59%) หรือื 
แท็็บเล็็ต (22%) มีเีพียีง 9% เท่า่นั้้�นที่่�บอกว่า่นัักเรียีนใช้ ้

คอมพิวิเตอร์เ์ดสก์ท็์็อป และ 8% บอกว่า่นัักเรียีนไม่่สามารถ 
เข้า้ถึงึคอมพิวิเตอร์ท์ุกุประเภทเพื่่�อการเรียีนรู้้�

ครูปูระมาณครึ่่�งหนึ่่�ง (49%) กล่า่วว่า่นัักเรียีนมีแีท็็บเล็็ตหรือื
คอมพิวิเตอร์เ์ป็็นของตนเองที่่�จะใช้ง้านเต็็มเวลาในช่ว่งปีีการ
ศึกึษา ทั้้�งที่่�โรงเรียีนจัดัหาให้ ้(34%) หรือืนำำ�มาจากบ้า้นเพื่่�อ 

ใช้ใ้นโรงเรียีน (15%) ในบรรดาครูรูะดับัมัธัยม ตัวัเลขเหล่า่นี้้�สู งู
ขึ้้� นมาก โดยประมาณ 8 ใน 10 กล่า่วว่า่ นัักเรียีนมีอีุปุกรณ์ส์่ว่น
ตัวัสำำ�หรับัการใช้ง้าน เต็็มเวลา ครูใูนระดับัประถมศึกึษา ระดับั  
(เกรด K-5 ) มักัจะพููดว่า่นัักเรียีนใช้อุ้ปุกรณ์ท์ี่่�มีอียู่่�ในห้อ้งเรียีน

โดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�ง โรงเรียีนในพื้้� นที่่�ที่่�ร่ำ ���รวยกว่า่สามารถบรรลุุ
สถานะ "หนึ่่�งเครื่่� องต่อ่หนึ่่�งคน" ได้อ้ย่า่งง่่ายดาย เนื่่�องจาก
นัักเรียีนมีแีนวโน้ม้ที่่�จะนำำ�อุปุกรณ์ม์าเองจากที่่�บ้า้น ใน
บรรดาครูทูี่่�บอกว่า่โรงเรียีนของพวกเขาให้บ้ริกิารนัักเรียีน
ที่่�มี ีรายได้สู้งู เป็็นส่ว่นใหญ่ ่หนึ่่�งในสาม (33%) กล่า่วว่า่
นัักเรียีนนำำ�อุปุกรณ์ม์าจากบ้า้นเพื่่�อใช้ใ้นโรงเรียีนเทียีบกับั 
11% ในบรรดาครูทูี่่�โรงเรียีนให้บ้ริกิารนัักเรียีนที่่�มีรีายได้น้้อ้ย

[ถามครูู]:ข้้อความใดต่อ่ไปนี้้ �อธิิบายถึงึวิิธีทีี่่�นักัเรียีนเข้้าถึงึอุปุกรณ์ ์เช่น่ คอมพิิวเตอร์ ์แล็็ปท็็อป หรือืแท็็บเล็็ต  
ที่่�โรงเรียีนของคุณุ

โปรดเลือืกทุกุข้้ อที่่�ใช่ ่

ครูท ัง้หมด เกรด K-5 เกรด 6-8 เกรด 10-12

นักเรยีนไปทีห่อ้งสมุดหรอืหอ้งอืน่เพือ่ใชแ้ท็บเล็ต/
คอมพวิเตอร ์

34% 37% 26% 35%

นักเรยีนแบง่ปันแท็บเล็ต/คอมพวิเตอรท์ีม่อียูใ่น 

แตล่ะหอ้งเรยีน 
43% 51% 38% 33%

นักเรยีนแบง่ปันแท็บเล็ต/คอมพวิเตอรท์ีถ่กูเข็นมา 

จากหอ้งเรยีนอืน่
32% 30% 28% 33%

นักเรยีนไดร้บัแท็บเล็ต/คอมพวิเตอรท์ีเ่ป็นของตนเอง

เพือ่ใชร้ะหวา่งปีการศกึษา
34% 28% 41% 43%

นักเรยีนน�ำแท็บเล็ต/คอมพวิเตอรส์ว่นตวัมาจาก 

บา้นเพือ่ใชใ้นโรงเรยีน
15% 3% 14% 36%
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ภาคผนวก B: การวัดัผลเพื่่�อสรุปุ

การศึกึษานี้้�  ใช้ต้ัวับ่ง่ชี้้�  สรุปุสามตัวั สำำ�หรับัการมุ่่�งเน้น้ความคิดิ 
สร้า้งสรรค์ข์องครูใูนการเรียีนรู้้�  และการใช้เ้ทคโนโลยีเีชิงิ
เปลี่่�ยนแปลง และขอบเขตที่่�พวกเขารับัรู้้� สภาพแวดล้อ้มของ
โรงเรียีนที่่�สนัับสนุุน คำำ�ถามในแบบสำำ�รวจที่่�รวมอยู่่�ในชุดุการ
วัดัผลแบบผสมเหล่า่นี้้� แสดงไว้ท้ี่่�นี่่� Gallup ทดสอบคำำ�ถามในการ
วัดัผลแบบผสมแต่ล่ะชุดุเพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่มีคีวามน่่าเชื่่�อถือืทาง
สถิติิใินระดับัสูงู 

ความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้�
นัักเรียีนของคุณุมีปีระสบการณ์ก์ารเรียีนรู้้�ต่ อ่ไปนี้้� ในห้อ้งเรียีน
บ่อ่ยเพียีงใด

A.	 พวกเขาเลือืกสิ่่�งที่่�เรียีนในชั้้� นเรียีน

B.	 พวกเขาลองทำำ�สิ่่�งต่า่งๆ แม้ว้่า่อาจจะไม่่ได้ผ้ลก็็ตาม 
C.	 มีแีนวคิดิของตนเองเกี่่�ยวกับัวิธิีแีก้ปั้ัญหา 
D.	 อภิปิรายหัวัข้อ้ที่่�ไม่่มีคีำำ�ตอบที่่�ถูกูหรือืผิดิ 
E.	 พวกเขาสร้า้งโครงงานเพื่่�อแสดงออกถึงึสิ่่�งที่่�ได้เ้รียีนรู้้�  
F.	 ทำำ�งานตามโครงงานหรือืงานที่่�ได้ร้ับัมอบหมายซึ่่�งใช้ส้ิ่่�งที่่�

เรียีนรู้้� ในชั้้� นเรียีนหรือืวิชิาต่า่งๆ 
G.	 ทำำ�งานตามโครงงานหรือืงานที่่�ได้ร้ับัมอบหมายที่่�สามารถ

ใช้ง้านได้จ้ริงิ

H.	 เผยแพร่ห่รือืแชร์โ์ครงงานกับับุคุคลภายนอกชั้้� นเรียีนหรือื
โรงเรียีน

การใช้เ้ทคโนโลยีเีชิงิเปลี่่�ยนแปลง
คุณุขอให้นั้ักเรียีนทำำ�สิ่่�งต่อ่ไปนี้้� โดยใช้แ้ท็็บเล็็ตหรือื 

คอมพิวิเตอร์ใ์นโรงเรียีน บ่อ่ยเพียีงใด

A.	 วิเิคราะห์ข์้อ้มููลโดยใช้แ้ท็็บเล็็ต/คอมพิวิเตอร์ ์

B.	 ทำำ�การวิจิัยัโดยใช้แ้ท็็บเล็็ต/คอมพิวิเตอร์ ์

C.	 สร้า้งงานนำำ�เสนอโดยใช้แ้ท็็บเล็็ต/คอมพิวิเตอร์ ์

D.	 สร้า้งงาน เช่น่ โครงงานมัลัติมิีเีดียี ศิลิปะ วิดิีโีอ 
หรือืออกแบบแผนโครงงาน โดยใช้แ้ท็็บเล็็ต/คอมพิวิเตอร์ ์

E.	 สร้า้งโครงงานที่่�ซับัซ้อ้น มีศีาสตร์ห์ลายแขนง โดยใช้ ้
แท็็บเล็็ต/คอมพิวิเตอร์ ์

วัฒันธรรมโรงเรียีนที่่�ให้ก้ารสนัับสนุุน 
โปรดประเมินิว่า่ข้อ้ความเหล่า่นี้้� อธิบิายถึงึ 
[ผู้้�นำำ� /ผู้้� ปกครอง] ที่่�โรงเรียีนของคุณุได้ด้ีเีพียีงใด

A.	 ผู้้�นำำ�ที่่� โรงเรียีนของฉัันต่อ่ต้า้นการเปลี่่�ยนแปลง

B.	 ผู้้�นำำ�ที่่� โรงเรียีนของฉัันเน้น้คะแนนสอบเป็็นหลักั

C.	 ผู้้�นำำ� ในโรงเรียีนของฉัันให้ค้วามสำำ�คัญักับัการใช้ก้าร 
ประเมินิด้ว้ยคะแนนสะสมแทนที่่�จะใช้ค้ะแนนสอบ 

เพื่่�อวัดัความเข้า้ใจของนัักเรียีน

D.	 ผู้้�นำำ� ในโรงเรียีนของฉัันให้ค้รูมูีอีิสิระในการลองสิ่่�งใหม่่ๆ  
ในแผนการสอนของพวกเขา

E.	 ผู้้�นำำ� ในโรงเรียีนของฉัันอ้า้แขนรับันัักเรียีนที่่�ใช้เ้ทคโนโลยีี
ในห้อ้งเรียีน

F.	 ผู้้�นำำ� ในโรงเรียีนของฉัันให้ก้ารฝึึกอบรมที่่�จำำ�เป็็นเพื่่�อให้ฉั้ัน
ประสบความสำำ�เร็จ็

G.	 ผู้้� ปกครองที่่�โรงเรียีนของฉัันต่อ่ต้า้นการเปลี่่�ยนแปลง 
H.	 ผู้้� ปกครองในโรงเรียีนของฉัันชอบที่่�จะใช้ก้าร 

ประเมินิ ด้ว้ยคะแนนสะสม แทนที่่�จะใช้ค้ะแนน 

สอบเพื่่�อวัดัความเข้า้ใจของนัักเรียีน

I.	 ผู้้� ปกครองที่่�โรงเรียีนของฉัันสนัับสนุุนวิธิีกีารสอนใหม่่ๆ

J.	 ผู้้� ปกครองในโรงเรียีนของฉัันอ้า้แขนรับันัักเรียีน 
ที่่�ใช้เ้ทคโนโลยีใีนห้อ้งเรียีน

K.	 ผู้้� ปกครองที่่�โรงเรียีนของฉัันมีสี่ว่นร่ว่มอย่า่งมากกับั 

สิ่่�งที่่�เกิดิขึ้้� นในห้อ้งเรียีน

ครูทูี่่�มีคีะแนนรวมอยู่่�ในสามอันัดับัแรกของครูทูุกุคนในแต่ล่ะ 

การวัดั ได้ร้ับัการกล่า่วขานว่า่อยู่่�ในกลุ่่�ม "สูงู" ในเรื่่� องความ 

คิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้�  การใช้เ้ทคโนโลยีเีชิงิเปลี่่�ยนแปลง  
หรือืวัฒันธรรมโรงเรียีนที่่�ให้ก้ารสนัับสนุุน
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ภาคผนวก C: วธิกีาร

ระยะการวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ

ในฤดูใูบไม้ร้่ว่งปีี 2018 Gallup ได้ไ้ปเยี่่�ยมโรงเรียีน 12 แห่ง่ทั่่�ว
ประเทศเพื่่�อระบุลุักัษณะของความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้�  และ
ตรวจสอบว่า่เทคโนโลยีสีามารถส่ง่ผลกระทบต่อ่การเรียีนรู้้�นี้้�  ได้ ้
อย่า่งไร รวมถึงึอุปุสรรคที่่�มีอียู่่�สำำ�หรับัการนำำ�ไปใช้ใ้นห้อ้งเรียีน ใน
ระหว่า่งการเยี่่�ยมชมแต่ล่ะครั้้� ง นัักวิจิัยัได้ส้ังัเกตการสอนในวิชิา
ต่า่งๆ และถามคำำ�ถามอย่า่งไม่่เป็็นทางการเกี่่�ยวกับัการมีสี่ว่นร่ว่ม
ในกิจิกรรมเฉพาะของนัักเรียีน เพื่่�อเสริมิข้อ้สังัเกตเหล่า่นี้้�  Gallup 
ยังัได้ส้ัมัภาษณ์ค์รู ูผู้้� ปกครอง และผู้้� บริหิาร เกี่่�ยวกับัมุุมมองของ
ความคิดิสร้า้งสรรค์ใ์นการเรียีนรู้้� และวิธิีกีารนำำ�เทคโนโลยีมีาใช้ใ้น
ห้อ้งเรียีน 

Gallup เลือืกโรงเรียีนที่่�มีคีวามหลากหลายในด้า้นขนาด 
การควบคุมุ ที่่�ตั้้� งทางภูมูิศิาสตร์ ์สถานะทางเศรษฐกิจิและ
สังัคม และตัวัแทนระดับัเกรดชั้้� นเรียีน โรงเรียีน 11 แห่ง่ใช้ ้
แบบจำำ�ลองเทคโนโลยี ี"หนึ่่�งเครื่่� องต่อ่หนึ่่�งคน" ด้ว้ยอุปุกรณ์ ์
Apple (MacBook หรือื iPad) และโรงเรียีนแห่ง่หนึ่่�งใช้แ้บบ
จำำ�ลองเทคโนโลยี ี"หนึ่่�งเครื่่� องต่อ่หนึ่่�งคน" โดยใช้อุ้ปุกรณ์ ์
Google Chromebook

ระยะการวิจิัยัเชิงิปริมิาณ
ในเดือืนมีนีาคมและเมษายน 2019 Gallup ได้ท้ำำ�การสำำ�รวจ  
ทางเว็็บ ของครู ูผู้้� ปกครอง และนัักเรียีน เพื่่�อหาปริมิาณความ 

คิดิสร้า้งสรรค์ใ์นโรงเรียีน ความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งความคิดิ 
สร้า้งสรรค์แ์ละเทคโนโลยี ีและผลกระทบต่อ่ผลลัพัธ์ข์อง 
นัักเรียีน การสำำ�รวจทั้้�งสามชุดุดำำ�เนิินการผ่่าน  
Gallup Panel ™ Gallup Panel เป็็นกลุ่่�มที่่�อิงิตามความ 

น่่าจะเป็็นของผู้้� ใหญ่ใ่นสหรัฐัอเมริกิาประมาณ 100,000  
คน ซึ่่�งส่ว่นใหญ่เ่ป็็นผู้้� เข้า้ร่ว่มทางเว็็บ ผู้้� เข้า้ร่ว่มทั้้�งหมดจะ 

ได้ร้ับัการคัดัเลือืกผ่่านการสุ่่�มตัวัอย่า่งแบบ การโทรแบบ 
สุ่่�มตัวัเลข (RDD) หรือืแบบตามที่่�อยู่่� (ABS) เพื่่�อให้แ้น่่ใจว่า่ 

กลุ่่�มนี้้� เป็็นตัวัแทนของประชากรผู้้� ใหญ่ใ่นสหรัฐัฯ ทั้้�งหมด

สำำ�หรับัการสำำ�รวจผู้้� ปกครองและนัักเรียีน Gallup ได้สุ้่่�มเลือืก
ผู้้� ปกครองที่่� Gallup คาดว่า่จะมีบีุตุรในเกรด K-12 Gallup 
สัมัภาษณ์ผ์ู้้� ปกครองของเด็็ก 2,673 คนที่่�มีลีูกูอย่า่งน้อ้ยหนึ่่�ง
คนในเกรด K-12 และนัักเรียีน 853 คนในเกรด 6-12 Gallup 
ได้ร้ับัอนุุญาตเป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษรอย่า่งชัดัเจนจากพ่่อแม่่และ
ผู้้� ปกครองตามกฎหมายก่อ่นสัมัภาษณ์เ์ด็็ก ในครัวัเรือืนที่่�มีเีด็็ก
ที่่�มีคีุณุสมบัตัิเิหมาะสมมากกว่า่หนึ่่�งคน โปรแกรมจะสุ่่�มเลือืก
เด็็กที่่�ผู้้� ปกครองควรนึึกถึงึเมื่่�อกรอกแบบสำำ�รวจ 
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ส�ำหรบัการส�ำรวจของคร ูGallup ไดส้มัภาษณค์รทูีท่�ำงานเต็ม 

เวลา 1,036 คน โดยสุม่เลอืกครทูีส่อนเกรด K-12 ในปัจจบุนั  
ในบางกรณี (เชน่รปูที ่3 และ 5) ผลลพัธจ์ากกลุม่ตวัอยา่ง 
นักเรยีนเกรด 6-12 และจากกลุม่ตวัอยา่งครเูกรด K-12  
จะถกูน�ำมาเปรยีบเทยีบกนัโดยตรง เพือ่ประสทิธภิาพในการ 

เปรยีบเทยีบ นักวจิยัไดต้รวจสอบวา่สิง่ทีค่น้พบจากครเูกรด 6-12  
น้ัน ไม่ไดแ้ตกตา่งจากทีไ่ดจ้ากกลุม่ตวัอยา่งครทูัง้หมด

ผลลพัธจ์ากการส�ำรวจแตล่ะชดุจากทัง้สามชดุไดร้บัการถว่ง 

น�ำ้หนักเพือ่ค�ำนึงถงึความน่าจะเป็นของการเลอืก Gallup  
ยงัถว่งน�ำ้หนักขอ้มูลเพือ่ค�ำนึงถงึผูท้ีไ่ม่ตอบแบบส�ำรวจ Gallup  
ยงัถว่งน�ำ้หนักกลุม่ตวัอยา่งนักเรยีนตามเป้าหมายจาก  
National Center for Education Statistics (NCES)  
โดยพจิารณาจากระดบัเกรด เช ือ้ชาต/ิชาตพินัธุข์องนักเรยีน  
และประเภทโรงเรยีน (รฐักบัเอกชน) Gallup ถว่งน�ำ้หนักกลุม่ 

ตวัอยา่งผูป้กครองโดยใชเ้ป้าหมายทีจ่ดัท�ำโดย Census  
Current Population Survey โดยพจิารณาจากอาย ุเพศ  
ระดบัการศกึษา สถานะโทรศพัท ์ภมูภิาคส�ำมะโนประชากร  
และเชือ้ชาต/ิชาตพินัธุ ์Gallup ถว่งน�ำ้หนักกลุม่ตวัอยา่งครตูาม 

เป้าหมายทีจ่ดัท�ำโดยกระทรวงศกึษาธกิารของสหรฐัอเมรกิาโดย 

พจิารณาจาก เพศ อาย ุเช ือ้ชาต/ิชาตพินัธุ ์ปีประสบการณ ์ระดบั 
โรงเรยีน และประเภทโรงเรยีน (รฐักบัเอกชน) 

คา่เกณฑค์วามผดิพลาดทีร่ายงานทัง้หมดของกลุม่ตวัอยา่ง 

ในการศกึษานีร้วมถงึ ผลกระทบจากการออกแบบค�ำนวณ 
ส�ำหรบัการถว่งน�ำ้หนัก

	• สำำ�หรับัผลลัพัธ์ท์ี่่�พิจิารณาจากกลุ่่�มตัวัอย่า่งทั้้�งหมดของ 

นักเรยีน คา่เกณฑค์วามผดิพลาดในการสุม่ตวัอยา่งคอื  
±6.1 เปอรเ์ซน็ต ์ทีร่ะดบัความเชือ่มั่น 95 เปอรเ์ซน็ต ์

	• สำำ�หรับัผลลัพัธ์ท์ี่่�พิจิารณาจากกลุ่่�มตัวัอย่า่งทั้้�งหมดของ 

ผูป้กครอง คา่เกณฑค์วามผดิพลาดในการสุม่ตวัอยา่งคอื  
±2.5 เปอรเ์ซน็ต ์ทีร่ะดบัความเชือ่มั่น 95 เปอรเ์ซน็ต ์

	• สำำ�หรับัผลลัพัธ์ท์ี่่�พิจิารณาจากกลุ่่�มตัวัอย่า่งทั้้�งหมดของ 

คร ูคา่เกณฑค์วามผดิพลาดในการสุม่ตวัอยา่งคอื  
±5.0 เปอรเ์ซน็ต ์ทีร่ะดบัความเชือ่มั่น 95 เปอรเ์ซน็ต ์

นอกเหนือจากขอ้ผดิพลาดในการสุม่ตวัอยา่งแลว้ การใช ้
ถอ้ยค�ำค�ำถาม และความยากเชงิปฏบิตัใินการท�ำแบบส�ำรวจ  
ยงัสามารถท�ำใหเ้กดิขอ้ผดิพลาด หรอือคต ิในผลการส�ำรวจ 
ความคดิเห็นได ้

รายงานนีไ้ดร้บัการพฒันาโดย Gallup จากเงนิทนุทีจ่ดัหาโดย  
Apple Inc. ผลการส�ำรวจและขอ้สรปุเป็นของ Gallup 




