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การบริการทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู ้
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มีการบริการทรัพยาการสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้และสิ่ง

สนับสนุนการเรียนรู้ เพียงพอต่อนักศึกษา มีระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงครอบคลุมพ้ืนที่ทั้ง
มหาวิทยาลัย พร้อมอุปกรณ์ที่ทันสมัย รวมท้ังการบริการอินเทอร์เน็ตไร้สายท่ีสามารถใช้งานพร้อมกัน
ได้หลายอุปกรณ์ มีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ที่สามารถเป็นห้องปฏิบัติการได้ความจุสูงสุด 70 เคร่ือง
ต่อ 1 ห้อง รวมท้ังมีคอมพิวเตอร์แบบเคลื่อนที่สามารถนําไปใช้งานได้ ในส่วนของทรัพยากร
สารสนเทศ เรามีสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีหนังสือครบทุกศาสตร์สาขา และ
หนังสืออ่ืน ๆ เช่น หนังสือดิจิทัล  หนังสือเสียง  สิ่งสนับสนุนอ่ืน ๆที่เกียวกับการเรียนรู้ เช่น มีอุปกรณ์
สมาร์ทดีไวซ์ เช่น ไอแพด มาประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้และการเรียนการสอน รวมถึงการสนับสนุนให้
ใช้เคร่ืองมือจัดการเรียนการสอนที่เรียกว่า Google Apps For Education  

การดําเนินงานสนับสนุนความพร้อมทางกายภาพด้านห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงการใช้งานฐานข้อมูลออนไลน์ ห้องสมุด และแหล่งเรียนรู้ต่างๆ โดยมี
รายละเอียด ดังน้ี 
1. ความพร้อมทางด้านกายภาพ  

 
ด้านกายภาพ จํานวน 

1. ห้องเรียน  
- Smart Classroom /iPad Room 5 ห้อง 

2. ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 10 ห้อง 
3.ห้องปฏิบัติการวิชาชีพสาขาการศึกษาปฐมวัย 1 ห้อง 
3. ห้องสมุด 1 ห้อง 
4. จุดเช่ือมต่อ WIFI  250 จุด 
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 ห้องเรียน 

  
 

 ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร ์ 
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 สภาพแวดล้อมด้านการเรียนรู ้
 

  

  

 

บริการวารสาร สิ่งพิมพ ์
 
 
 
 

 
 
 

 
บริการผลงานวิชาการ 

 
 

 
 
 
 



Page | 4 

 
หนังสือ 

 

 
 
 

 
 
2. สิ่งสนับสนนุทางการศึกษาและจํานวนทรัพยากรสารสนเทศ 

 
รายการ จํานวน(เล่ม) 

1.หนังสือภาษาไทย 159,235 
2.หนังสือภาษาอังกฤษ 11,298 
3.วารสารภาษาไทย 398 ช่ือเรื่อง 
4.วารสารภาษาอังกฤษ 60 ช่ือเรื่อง 

รวม 170,991 
 

ผลงานทางวิชาการ 
ผลงานทางวิชาการ ดุษฎีนิพนธ์ วิทยานิพนธ์ ภาคนิพนธ์ วิจัย ผลงานวิชาการ

จํานวน (เล่ม) - 2,042 - 4,216 404 
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 ฐานข้อมูลทรพัยากรสารสนเทศ 
โครงการพัฒนาเครือข่ายห้องสมุดมหาวิทยาลัยไทย (ThaiLIS) เป็นการเช่ือมโยงเครือข่าย

ห้องสมุดของมหาวิทยาลัย/สถาบัน ในสังกัด/กํากับของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
เพ่ือให้สามารถใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ให้บริการสืบค้น กับ นิสิต นักศึกษา 
คณาจารย์ บุคลากร และ นักวิจัยของมหาวิทยาลัย/สถาบันที่ได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่าย 
ประกอบ ด้วยฐานข้ อมู ล  จํ านวน  1 9  ฐาน  ดั ง น้ี  และ  สามารถค้ นค ว้ า เ พ่ิ ม เ ติ ม ไ ด้ที่    
http://arit.skru.ac.th/arit/Db_rule.php 

1.  ฐานข้อมูลแยกตามสาขา 
2.  
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ฐานข้อมูลออนไลน์ ของสํานักวิทยบริการฯ ที่บอกรับ เพ่ือให้บริการสืบค้นกับ  นักศึกษา 

บุคลากร คณาจารย์และนักวิจัยของมหาวิทยาลัยฯ จํานวน 2 ฐาน ดังน้ี และ สามารถค้นคว้าเพ่ิมเติมได้
ที่ http://arit.skru.ac.th/arit/OpenAccess.php  

 ฐานข้อมูลเปิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
ฐานข้อมูลท้องถิ่น 
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มหาวิทยาลัยสวนดุสิตได้จัดเตรียมฐานข้อมูลออนไลน์ที่มีความหลากหลายเพ่ือเสริมช่อง
ทางการเข้าถึงข้อมูล ตามโครงการพัฒนาเครือข่ายห้องสมุดมหาวิทยาลัยไทย (ThaiLIS) เป็นการ
เช่ือมโยงเครือข่ายห้องสมุดของมหาวิทยาลัยในกํากับของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
เพ่ือให้สามารถใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ให้บริการสืบค้นกับนักศึกษา อาจารย์ 
บุคลากร และนักวิจัยของมหาวิทยาลัยที่ได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกเครือข่ายจํานวน 15 ฐาน ดังน้ี  

 
ชื่อฐานข้อมูล รายละเอยีดฐานข้อมูลออนไลน์ 

1 

 

TDC เป็นฐานข้อมูล วิทยานิพนธ์ ภาคนิพนธ์ งานวิจัย บทความวารสาร และหนังสือ
หายาก (ฉบับภาษาไทย - ภาษาอังกฤษ) ในรูปแบบเต็มฉบับ (Full - Text) เป็น
เครือข่ายความร่วมมือระหว่างห้องสมุดมหาวิทยาลัยของรัฐ /เอกชน/ สถาบันฯ ใช้
งานภายนอกเครือข่าย (สมัครสมาชิกลงทะเบียน)  

2 

 
 
 
 
 
 
 
 

ABI/INFORM Complete ประกอบด้วยฐานข้อมูลที่สําคัญ ได้แก่  
- ABI/INFORM Global เป็นฐานข้อมูลที่มีเนื้อหาครอบคลุมทางด้านบริหารและ

การจัดการจากวารสารจํานวนไม่น้อยกว่า 3,000 รายช่ือ  
- ABI/INFORM Trade & Industry เป็นฐานข้อมูลที่มีเนื้อหาครอบคลุมทางด้าน

การค้าและอุตสาหกรรม จากวารสารและสิ่งพิมพ์จํานวนไม่น้อยกว่า 1,900 รายช่ือ  
- ABI/INFORM Dateline เป็นฐานข้อมูลที่มีเนื้อหาครอบคลุมทางด้านธุรกิจ โดย

รวบรวมจากส่ิงพิมพ์จํานวนไม่น้อยกว่า 190 รายช่ือ  
- วิทยานิพนธ์ทางด้านบริหารธุรกิจ จํานวนไม่น้อยกว่า 18,000 รายการ ให้บริการ

เอกสารฉบับเต็ม Full Text ไม่จํากัดสิทธิ์จํานวนผู้ใช้ รูปแบบไฟล์การแสดงผล Full 
Text : PDF หรือ HTML+Graphics การจัดการผลลัพธ์ทําได้โดย ส่ังพิมพ์ อีเมล์ 
บันทึกในรูปไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ จัดเก็บในโปรแกรมจัดการบรรณานุกรมได้โดยตรงเช่น 
EndNote, RefWorks ถ่ายโอนเข้าใน EndNote Web การใช้งานสามารถใช้งานได้
ทั้งภายในและภายนอก 

3 

 
 
 
 

ACM Digital Library วารสารทางด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จดหมายข่าวและเอกสารการประชุมวิชาการ(Proceeding) มีสารานุกรม/คําศัพท์ 
ด้านคอมพิวเตอร์ วีดิโอ ใช้งานในระบบ Android, iOS and Windows มีรายการ
บรรณานุกรม สาระสังเขป review ในรูปแบบ PDF และ HTML การจัดการผลลัพธ์
ทําได้โดย ส่ังพิมพ์ บันทึกในรูปไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ จัดเก็บในโปรแกรมจัดการ
บรรณานุกรมเช่น EndNote, RefWorks เป็นต้น ถ่ายโอนไปจัดเก็บใน EndNote 
Web และเอกสารฉบับเต็ม ตั้งแต่ปี 1985-ปัจจุบัน ไม่จํากัดสิทธิจํานวนผู้ใช้ 

4 

 
 
 
 

IEEE/ IET Electronic Library ( IEL)  ว า ร ส า ร  เ อ ก ส า ร ก า รป ร ะชุ ม วิ ช า ก า ร 
(proceeding) และ Conferenc จากสํานักพิมพ์ IEEE และ IET ให้ข้อมูล 1988 - 
ปัจจุบัน ครอบคลุมสาขาวิชา วิศวกรรมไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์ วิศวกรรม
โยธา อุตสาหการ ฯลฯ มี Directory online เป็นเครื่องมือช่วยค้น มี Full Text 
ให้บริการในรูปแบบ PDF มี  Multimedia เอกสารประเภท  Proceeding เช่น 
Presentation ในรูปแบบไฟล์ PowerPoint การจัดการผลลัพธ์ทําได้โดย ส่ังพิมพ์ 
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ชื่อฐานข้อมูล รายละเอยีดฐานข้อมูลออนไลน์ 
 อีเมล์ บันทึกในรูปไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ จัดเก็บในโปรแกรมจัดการบรรณานุกรมเช่น 

EndNote, RefWork จัดเก็บใน EndNote Web การเข้าใช้งานครั้งละ 5 คน การใช้
งานภายนอกเครือข่าย  (ใช้ระบบ VPN ของมหาวิทยาลัยฯ) 

5 

 
 
 
 
 
 

Springerlink วารสารอิเล็กทรอนิกส์ประมาณ 1,800 ชื่อ และหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ปี 
2002-2004 เป็นสหสาขาวิชา ครอบคลุมสาขาวิชา วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
วิทยาศาสตร์สุขภาพ วิศวกรรมศาสตร์ การแพทย์ บรรณารักษ์ฯ กฎหมายและสาขา
อื่นๆ สามารถสืบค้นและเรียกดูบทความวารสารฉบับ (Full-Text) รูปแบบ PDF และ 
HTML ได้ข้อมูลตั้งแต่ปี 1997-ปัจจุบัน ไม่จํากัดสิทธิจํานวนผู้เข้าใช้ การจัดการ
ผลลัพธ์ โดย ส่ังพิมพ์ อีเมล์ บันทึกในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ จัดเก็บในโปรแกรม
จัดการบรรณานุกรมได้โดยตรงเช่น EndNote, Procite จัดเก็บใน EndNote Web 
การใช้งานทั้งภายในและภายนอกเครือข่าย 

6

 
 

Web Of Science เป็นฐานข้อมูลอ้างอิง (Citation Database) วารสารอิเล็กทรอนิกส์ 
บรรณานุกรมและสาระสังเขป เนื้อหาครอบคลุมสหสาขา วิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ 
และ มนุษยศาสตร์ มีวารสารรวมกันมากกว่า 10,000 ชื่อ สามารถสืบค้นข้อมูล ตั้งแต่
ปี 2001 - ปัจจุบัน (ไม่มีเอกสารฉบับเต็ม Full Text) ไม่จํากัดสิทธิจํานวนผู้ใช้ ส่ังพิมพ์ 
อีเมล์ บันทึกในรูปไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ จัดเก็บในโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม เช่น 
EndNote, RefWorks เป็นต้น จัดเก็บใน EndNote Web 

7 

 
 
 
 

ACS : American Chemical Society วารสารอิเล็กทรอนิกส์ (เปิดอ่านได้) มีจํานวน
วารสารที่บอกรับ ประมาณ 41 ชื่อเรื่อง ครอบคลุมสาขาวิชาเคมี และสาขาวิชาที่
เกี่ยวข้อง โดยสํานักพิมพ์ The American Chemical Society บทความวาร ( Full -
Text) รูปแบบ PDF และ HTML เฉพาะวารสารที่บอกรับตัวเล่มเท่านั้น ให้ข้อมูล 
1996- ปัจจุบัน ไม่จํากัดสิทธิจํานวนผู้เข้าใช้ การจัดการผลลัพธ์ โดย ส่ังพิมพ์ อีเมล์ 
บันทึกในรูปแบบไฟล์อิเล็กทรอนิกส์จัดเก็บในโปรแกรมจัดการบรรณานุกรมได้โดยตรง
เช่น EndNote, Procite จัดเก็บใน EndNote Web 

8 Academic Search Complete เป็นฐานข้อมูลที่ครอบคลุมสหสาขาวิชา ได้แก่ 
ศึกษาศาสตร์ ประวัติศาสตร์ สังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ ศิลปศาสตร์ จิตวิทยา ศาสนา 
นิติศาสตร์ บริหารธุรกิจ วิศวกรรมศาสตร์ วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี วิทยาศาสตร์
สุขภาพ วิทยาศาสตร์ส่ิงแวดล้อม วิทยาศาสตร์ทั่วไป ให้ข้อมูลตั้งแต่ปี 1987-ปัจจุบัน 

9 

 

Communication & Mass Media Complete เป็นฐานข้อมูลที่รวบรวมวารสาร ไม่
น้อยกว่า 600 ชื่อ และเอกสารฉบับเต็มบทความวารสาร (Full text) ของวารสาร ไม่
น้อยกว่า 500 ชื่อ และมีจํานวนบทความฉบับเต็มในฐานข้อมูลไม่น้อยกว่า 300,000 
บทความ 

10 

 

Computer & Applied Sciences Complete (CASC) ครอบคลุมขอบเขตการวิจัย
และการพัฒนาในสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร์และวิทยาศาสตร์ประยุกต์ รวมรวม
ข้อมูลบรรณานุกรมและสาระสังเขปจากวารสารวิชาการ และแหล่งอ้างอิงอื่นๆ 
มากกว่า 2,200 รายการ และให้ข้อมูลฉบับเต็มของวารสารมากกว่า 1,000 ชื่อ ใช้งาน
ได้ทั้งภายในและภายนอกเครือข่าย 
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ชื่อฐานข้อมูล รายละเอยีดฐานข้อมูลออนไลน์ 
11 

 
 

 
 

Education Research Complete เป็นฐานข้อมูลเฉพาะทางด้านการศึกษาตั้งแต่ 
อนุบาล-การศึกษาขั้นสูง เน้ือหาครอบคลุมการศึกษาทั้งในและต่างประเทศ โดยให้
ข้อมูลวารสารทั้งหมดมากกว่า 2,400 ชื่อเรื่อง เป็นวารสารฉบับเต็มมากกว่า 1,400 
ชื่อเรื่อง ซึ่งรวบรวมวารสารหลัก (Core Journals) ตั้งแต่ระดับอนุบาลไปจนถึงระดับ
การศึกษาขั้นสูงและรวมถึงหนังสือ (Books and Monographs) มากกว่า 550 เล่มมี
บทความ /งานวิจัยเฉพาะต่างๆอีกมากมายการใช้งานสามารถใช้งานได้ทั้งภายในและ
ภายนอกเครือข่าย 

12 

 

H.W.Wilson วารสารที่มีเน้ือหาครอบคลุมสาขาวิชา วิทยาศาสตร์ประยุกต์ ชีววิทยา 
เกษตรกรรม มนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ การศึกษา ธุรกิจ สารสนเทศศาสตร์ ฯลฯ 
เป็นวารสารฉบับเต็มมากกว่า 1,700 ชื่อเรื่อง สืบค้นข้อมูลย้อนหลังได้ตั้งแต่ ปี 1984-
ปัจจุบัน การใช้งานสามารถใช้งานได้ทั้งภายในและภายนอกเครือข่าย 

13 
 

 
 

Science Direct วารสาร อิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Journals) ครอบคลุมสาขาวชิา 
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิทยาศาสตร์สุขภาพ สังคมศาสตร์ และมนุษยศาสตร์ มี
บรรณานุกรม พร้อมสาระสังเขป บทความฉบับเต็มได้เกือบทุกช่ือ เรียกใช้ Full - text 
ย้อนหลังได้ตั้งแต่ปี 1995 - ปัจจุบัน สามารถสืบค้นและเรียกดูเอกสารฉบับเต็มจาก
วารสารประมาณ 2,500 ชื่อ หนังสือ 1,500 ชื่อเรื่อง ตั้งแต่ปี 1995 - ปัจจุบัน 

14 

 
 
 
 
 
 

Emerald Management PLUS, และ Emerald Management (EM92) วารสาร
อิเล็กทรอนิกส์ สกอ.บอกรับ และ สํานักวิทยบริการฯ มหาวิทยาลัยสวนดุสิตบอกรับ 
(ที่เป็นส่วนต่าง) ครอบคลุมสาขาวิชาด้านการจัดการ การจัดการเชิงกลยุทธ์ การบัญชี 
บริหารธุรกิจ และการเงินธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ ทรัพยากรมนุษย์ การจัดการความรู้ 
ฯลฯ มีวารสารออนไลน์ ประมาณ 200 ชื่อเรื่อง มีฉบับเต็มมากว่า 120,000 รายการ 
ปี 1994-ปัจจุบัน และมีสาระสังเขป ปี 1989 ปัจจุบันมีวารสารเด่นๆ ได้แก่ 
management Decision, EuropeanJournal, Organization Development 
Journal, Journal of Consumer Marketing, Library Management การใช้ งาน
สามารถใช้งานได้ทั้งภายในและภายนอกเครือข่าย  

15 

 
 

ฐานข้อมูลด้านการศึกษา รวบรวมข้อมูลจากทั้งหนังสือ วารสาร รายงานการประชุม 
งานวิจัย วิทยานิพนธ์ ฯลฯ ข้อมูลที่สืบค้นได้จากฐานข้อมูลน้ีจะได้เพียงบรรณานุกรม
และสาระสังเขปเท่านั้น 

 
 
 
 
ฐานข้อมูลออนไลน์เพ่ิมเติมของมหาวิทยาลัยสวนดุสิตที่บอกรับ เพ่ือให้บริการสืบค้นกับ  

นักศึกษา บุคลากร อาจารย์และนักวิจัยของมหาวิทยาลัยฯ จํานวน 13 ฐาน ดังนี้  
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ชื่อฐานข้อมูล รายละเอยีดฐานข้อมูลออนไลน์ 
1 ฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ประกอบด้วย ดุษฏีนิพนธ์ วิทยานิพนธ์ 

งานวิจัย หนังสือหายาก หนังสือประกอบการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยฯที่ผลิตขึ้น
เองและหนังสืออ่านประกอบทั่วไป ให้ข้อมูลเอกสารฉบับเต็ม ( Full Text) การใช้งาน
ผ่านระบบมือถือ เช่น IOS Android สืบค้นข้อมูลได้ที่ http://elibrary.dusit.ac.th 

2 
 

 

ฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-Book) บน Platform iGLibrary (iG Publishing)
โครงการความร่วมมือเครือข่ายสํานักวิทยบริการ กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ การใช้
ทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส์ร่วมกัน ครอบคลุมทุกสาขาวิชา ได้แก่ วิทยาศาสตร์ฯ 
วิศวกรรมศาสตร์ แพทยศาสตร์ พยาบาล ศึกษาศาสตร์ มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
บ ริ ก า ร ธุ ร กิ จ  ฯ ล ฯ  Download, copy, Print, share เ ข้ า ใ ช้ ง า น ไ ด้ ที่  
http://arit.dusit.ac.th หรือ http://portal.igpublish.com/iglibrary   

3 
OPAC 

OPAC / OPAC Web (Online public Access Catalog ) เป็นฐานข้อมูลสําหรับการ
สืบค้นทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุด เป็นฐานข้อมูลบรรณานุกรม ที่ผู้ใช้สามารถสืบค้น
ออนไลน์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว  ซึ่งวิธีสืบค้นทําได้ง่าย และ
มีหลายช่องทางให้เลือก ได้แก่ ชื่อผู้แต่ง  ชื่อเรื่อง หัวเรื่อง คําสําคัญ เลขเรียกหนังสือ 
สืบค้นสืบข้อมูลได้ที่  http://opac.dusit.ac.th 

4 

 

iQNewsClip ข่าวตัด กฤตภาค ข่าวออนไลน์จากหนังสือพิมพ์ภายในประเทศฉบับ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ กว่า 30 ฉบับ เลือกดูได้ทั้งภาพสีและขาว-ดํา จัดเป็น
หมวดหมู่ พร้อมฟังก์ชั่น ในการสืบค้นข้อความฉบับเต็ม (Full Text Search) ค้นหา
เฉพาะชิ้นข่าว ที่ต้องการได้อย่างง่าย สะดวก และรวดเร็ว ให้ข้อมูลปัจจุบัน (สํานักวิทย
บริการฯส่วนกลาง) 

5 
 

IR - Web บทความวารสารวิชาการที่พัฒนาระบบเอง ให้มีความสอดคล้องกับพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัยฯ เน้นอัตลักษณ์ 4 ด้าน ได้แก่ การศึกษาปฐมวัย อุตสาหกรรมอาหาร 
อุตสาหกรรมการบริการ และพยาบาลศาสตร์ ให้ข้อมูลแบบฉบับเต็ม มีวารสารและ
บทความเพิ่มขึ้นทุกปี การใช้งานโดยผ่านระบบ IP ของมหาวิทยาลัยสวนดุสิตเท่านั้น 
สืบค้นสืบข้อมูลได้ที่  http://clipping.dusit.ac.th 

6 
 

 

Emerald Management PLUS, และ Emerald Management (EM92) วารสาร
อิเล็กทรอนิกส์ สกอ.บอกรับ และ มหาวิทยาลัยสวนดุสิตบอกรับ  (ที่เป็นส่วนต่าง) 
ครอบคลุมสาขาวิชาด้านการจัดการ การจัดการเชิงกลยุทธ์ การบัญชี บริหารธุรกิจ และ
การเงินธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ ทรัพยากรมนุษย์ การจัดการความรู้ ฯลฯ มีวารสารออนไลน์ 
ประมาณ 200 ชื่อเรื่อง มีฉบับเต็มมากว่า 120,000 รายการ ปี 1994-ปัจจุบัน และมี
สาระ สัง เขปปี1989 ปัจจุบัน  มีวารสาร เด่นๆ  ได้แก่  management Decision, 
European Journal, Organization Development (สํานักวิทยบริการฯ ส่วนกลาง) 

7 

 

Turn-it-in เป็นฐานข้อมูลที่ให้บริการตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์ส่ิงพิมพ์ 
ออนไลน์ (Plagiarism Checking) พร้อมทั้งช้ีแหล่งข้อมูล ที่ปรากฏว่าซํ้า (จากการ
คัดลอกและดัดแปลงจากงานผู้อื่น) โดยแสดงรายการเป็นแถบสี และระดับเปอร์เซ็นต์
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ชื่อฐานข้อมูล รายละเอยีดฐานข้อมูลออนไลน์ 
การเทียบซ้ํา ซึ่งรายงานต้นฉบับ (Originality Report) สามารถทําให้ผู้สอนสามารถ
ติดตาม และแปลผล เพื่อประกอบการประเมินผลงานชิ้นนั้นได้อย่างสะดวก  
(บัณฑิตวิทยาลัย ม.สวนดุสิตบอกรับ) ติดต่อสอบถาม 02-2444146-7 

8 
 

 

Cinahl Plus with Fulltext ครอบคลุมในสาขาวิชาการพยาบาล สหเวชศาสตร์ และ
การสาธารณสุข และงานวิจัย สามารถสืบค้นข้อมูลที่เป็นวารสารฉบับเต็มได้มากกว่า 
770 ชื่อเรื่อง มีบทความฉบับเต็มไม่น้อยกว่า 600,000 บทความ ให้ข้อมูลย้อนหลัง ปี
ค.ศ. 1937 จนถึงปัจจุบัน มี หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ จํานวนมากกว่า 275 เล่ม การแสดง
รูปแบบ HTML/PDF File เข้าใช้งานได้ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย (คณะ
พยาบาลศาสตร์บอกรับ) 

9 
 

 

Mosby’s Nursing Consult ฐานข้อมูลทางการพยาบาล การแพทย์ รวบรวม 
หนังสือ, วารสาร, พจนานุกรมทางการแพทย์ และ พยาบาล รูปภาพ, ฐานข้อมูลยา, 
คู่มือผู้ป่วย, และ ข่าวสารทางการพยาบาล ฯลฯ การแสดงผลข้อมูลแสดงผลเอกสารฉบบั
เต็ม PDFและ HTMLสามารถใช้งานผ่านมือถือ (smart phone) ผ่าน Play Store และ 
App Store ภายใต้ Mosby’s Nursing Consult Application เข้าใช้ได้ไม่จํากัดจํานวน 
การใช้งานทั้งภายในและนอกเครือข่าย ผ่าน IP Address ของมหาวิทยาลัยฯ (คณะ
พยาบาลศาสตร์บอกรับ) 

10 

 
 

Mosby’s Nursing Skill เป็นฐานข้อมูลรวบรวมเน้ือหาเกี่ยวกับทักษะทางการพยาบาล
ในรูปแบบวีดีโอคลิป ครอบคลุมทุกสาขามากกว่า 500 ทักษะทางการพยาบาลพร้อม มี
ข้อมูลอ้างอิงและแบบฝึกหัดทบทวน จากสํานักพิมพ์ Mosby and Sauder, Elsevier 
เพื่อเพิ่มทักษะทางการพยาบาลแก่เจ้าหน้าที่พยาบาลในการดูแลผู้ป่วย การแสดงผล
ข้อมูล รูปแบบ HTML และ ส่ือ Video Multimedia พร้อม English Sub-Title สามารถ
ใช้งานผ่านมือถือ (Smart phone) ดาวน์โหลดโปรแกรม Puffin เข้าใช้งานได้ไม่จํากัด
จํานวน ใช้งานทั้งภายในและนอกเครือข่าย ผ่าน IP Address ของมหาวิทยาลัยฯ 
 (คณะพยาบาลศาสตร์บอกรับ) 

11 

 
 

EndNote เป็นโปรแกรมที่ใช้สําหรับการจัดการทางบรรณานุกรม เช่น การสืบค้น การ
จัดเก็บ การจัดการรูปแบบการลงรายการทางบรรณานุกรม หรือรายการอ้างอิงที่ผู้ใช้ได้
ไปสืบค้นมาจาก แหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น จากฐานข้อมูลออนไลน์ หรือจากฐานข้อมูลของ
ห้องสมุด ฯลฯ โปรแกรม EndNote สามารถที่จะทําการ Import รายการอ้างอิง
เหล่านั้นมาไว้ฐานข้อมูลของ EndNote ได้โดยตรง เพื่อนํามาจัดการในส่วนของรายการ
บรรณานุกรม หรือรายการอ้างอิงในตัวเล่มวิทยานิพนธ์ หรืองานวิจัย (สถาบันวิจัยและ
พัฒนาบอกรับ) 

12  

 

ฐานข้อมูลเอกสารทางวิชาการขนาดใหญ่กว่า 400,000 เล่ม ตรวจกับฐานข้อมูล
วิทยานิพนธ์ สารนิพนธ์ วารสารทางวิชาการ และรายงานวิจัย ของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยฐาน ข้อมูลวิทยานิพนธ์จากมหาวิทยาลัยที่ร่วมลงนามความร่วมมือฯ
ฐานข้อมูล TDC ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษารวมไปถึงบทความภาษาไทย
จากเว็บไซต์วิกิพีเดีย (สถาบันวิจัยและพัฒนาบอกรับ) 



 

Page | 13  

ชื่อฐานข้อมูล รายละเอยีดฐานข้อมูลออนไลน์ 
13

 

ฐานข้อมูลบรรณานุกรมของบทความในวารสารทางด้าน Life Sciences,  Physical 
Sciences , Health Sciences และ Social Sciences นอกจากน้ียังมีข้อมูลบางส่วนใน
รูปของ Conference Proceeding และ Books  และสามารถ Link ต่อไปยัง Fulltext 
ในฐานข้อมูลที่บอกรับได้ (สถาบันวิจัยและพัฒนาบอกรับ) 

 
 แหล่งเรียนรู้กับสื่อออนไลน์  

- มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Page | 14 
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- มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
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 การจัดการเรียนการสอนในรปูแบบ Smart Classroom   
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บทความ เรื่อง Smart Classroom ห้องเรียนอัจฉริยะ ที่ได้รับการตีพมิพ์ในวารสาร 
SDU Timeline  
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3. เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
- มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 

 

 
 

ระบบเครือข่ายหลักเช่ือมโยงกันด้วยสายสัญญาณ Fiber Obtic โดยในส่วนของระบบ
เครือข่ายหลัก หรือ Core Switch น้ันใช้อุปกรณ์ Swiching ประสิทธิภาพสูงสามารถรองรับความเร็ว
สูงสุดได้ถึง 10 Gbps. ติดต้ังอยู่ภายในห้อง Data Center เช่ือมต่อส่วนของเคร่ืองแม่ข่าย กับระบบ
อินเทอร์เน็ตเข้าด้วยกันและเช่ือมโยงไปยังอุปกรณ์ Switch ความเร็วสูงที่ติดต้ังอยู่ทั่วทุกอาคารภายใน
มหาวิทยาลัยฯ โดยใช้สายสัญญาณแบบ Fiber Obtic ซึ่งสามารถรองรับการเช่ือมต่อระบบกับเครื่อง
คอมพิวเตอร์ทั้งหมดภายในมหาวิทยาลัยฯ รองรับความเร็ว 1 Gbps. และเช่ือมไปยังวิทยาเขตและ
ศูนย์การศึกษาทุกศูนย์ด้วยความเร็ว 100 Mbps. 
  



Page | 22 

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตระหว่างศนูย์การศึกษา 
 

  

CAT Internet 

1 Gbps. 

Uninet 

1 Gbps. 

CAT Internet 

200 /50 Mbps 
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- มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 เครือข่ายไรส้าย 
จุดติดต้ัง WIFI สําหรับนักศึกษาโครงการ รมป. มีให้บริการท้ังหมด ห้องละ 2 จุด รวม 2 

ห้องทั้งหมด 4 จุด แต่ละจุดรองรับลูกข่ายได้ไม่น้อยกว่า 100 ลูกข่าย และบริการในห้องสํานักงาน
สําหรับอาจารย์และเจ้าหน้าที่ 2 จุด 
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 รายงานปริมาณการใช้งานอินเทอรเ์น็ต 
ช่องทางในการให้บริการอินเทอร์เน็ตทั้งหมด 3 เครือข่าย เครือข่ายหลักที่ใช้งานคือ 3BB  

สามารถใช้ปริมาณอินเทอร์เน็ตได้ทั้งหมด 200 Mbps.  และอีก 2 เครือข่ายใช้เป็นเครือข่ายสํารอง ใน
กรณีเครือข่ายหลักไม่สามารถใช้งานได้  สําหรับปริมาณการใช้งานอินเทอร์เน็ตสูงสุดอยู่ที่ 224.18 
Mbps.  
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4. ห้องแม่ข่ายและเคร่ืองแม่ขา่ยหลัก (Data Center and Server)  
 ห้องแม่ข่าย 

 

      
 
 
 
 
 
 
 

 ระบบรักษาความปลอดภัยของระบบสารสนเทศ  
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5. ระบบสารสนเทศสาํหรบันักศึกษาโครงการความร่วมมือทางวิชาการ (รมป.2) 
ระบบสารสนเทศหรือแหล่งเรียนรู้ต่างๆ สําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา โครงการ 

รมป. เข้าใช้งานได้ ใช้ระบบ Google Apple For Education  
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ระบบสารสนเทศของบุคลากร และนักศึกษาทั้งหมดอยู่ภายใต้การดูแลของสํานักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศแบ่งตามประเภทผู้ใช้งาน สําหรับนักศึกษา และบุคลากร สามารถ
เข้าถึงแหล่งข้อมูลสารสนเทศได้ ผ่านทางเว็บไซต์ มหาวิทยาลัย ที่ www.skru.ac.th 
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มหาวิทยาลัยสวนดุสิตเตรียมความพร้อมในการเพ่ิมช่องทางเข้าถึงข้อมูลต่างๆ ที่เอ้ือประโยชน์ต่อ
การเรียนการสอน เพ่ือให้นักศึกษาทุกศูนย์การเรียนเครือข่ายสามารถเพ่ิมศักยภาพในการใช้งาน
เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพผ่านอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และช่องทางท่ี
มหาวิทยาลัยจัดหาให้โดยมีรายการดังต่อไปนี้ 
 

 บริการ e-mail  
มหาวิทยาลัยได้ใช้บริการระบบเมล์ของกลุ่มไมโครซอฟท์ภายใต้ช่ือบริการ Office365 

สามารถเข้าใช้บริการได้หลายช่องทาง ดังนี้  
- http://sdumail.dusit.ac.th  
- www.outlook.com/mail.dusit.ac.th 
- เว็บไซต์มหาลัย www.dusit.ac.th 

 

 
   

รูปแบบอีเมล์ ที่กําหนดใหน้ักศึกษาใช้งานเป็นดังนี ้ 
ประเภทนักศึกษา รูปแบบ email ตัวอย่าง

นักศึกษาระดับ
ปริญญาตร ี

u ตามด้วยรหัส
นักศึกษา@mail.dusit.ac.th

u59114442001@mail.dusit.ac.th 

 
โดยได้จัดทําคู่มือสําหรับการใช้งานทั้งที่ใช้จากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ต้ังโต๊ะหรือจะใช้งานผ่าน 

Smart Device เป็นการ ทํา push mail ก็สามารถทําได้ ได้จัดทําคู่มือไว้ดังนี้  
- คู่มือการใช้งานระบบอีเมล์นักศึกษา (สําหรบัคอมพิวเตอร์ต้ังโต๊ะ)   
- คู่มือการติดต้ังระบบเมล์บนมอืถือ ระบบปฎิบัติการ  IOS   
- คู่มือการติดต้ังระบบเมล์บนมอืถือ ระบบปฎิบัติการ Android   
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นอกเหนือจากบริการจดหมายอิเล็กทรอนิคส์แล้วยังมีบริการเสริมที่หลากหลาย อาทิเช่น 
บริการพ้ืนที่จัดเก็บข้อมูลส่วนตัว 1 TB (OneDrive) บริการจัดทําเว็บไซต์ส่วนตัว (Site) บริการสมุด
บันทึกอิเล็คทรอนิคส์ (OneNote) ดังภาพ 

 

 
 

 บริการ Username และ Password  
การจัดทําระบบพิสูจน์ตัวตนจําเป็นต้องมีข้อมูลผู้ใช้บริการเพ่ือใช้เป็นข้อมูลการยืนยันตนเอง

ก่อนเข้าใช้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัย โดยการจัดทําข้อมูลผู้ ใ ช้บริการ 
Username/ Password อยู่ภายใต้ระบบการจัดการผู้ใช้จากส่วนกลาง โดยมีเง่ือนไขในการจัดทํา 
Username/ Password ดังน้ี  

มหาวิทยาลัยฯ ได้กําหนดให้มี Account Internet สําหรับใช้งานบริการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศต่างๆ ที่อยู่ภายใต้การดูแลของสํานักวิทยบริการฯ โดย username และ password  จะ
สามารถใช้งานระบบดังต่อไปนี้    

1) การใช้งานเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัย (Proxy Server)  
2) บริการเปลี่ยนรหัสผ่านระบบสารสนเทศต่างๆ ด้วยตนเอง ที่ www.chgpwd.dusit.ac.th 
3) บริการอินเทอร์เน็ตแบบเครือข่ายไร้สาย (Wireless LAN) 
4) บริการอินเทอร์เน็ตผ่าน VPN (Virtual Private Network)ที่ https://vpn.dusit.ac.th 
5) บริการ e-Mail ของมหาวิทยาลัย   
6) บริการพ้ืนที่สําหรับสร้าง website  

- บุคคล ที่ http://hosting.dusit.ac.th 
- หน่วยงาน ที่ http://dusithost.dusit.ac.th  

7) บริการสืบค้นหนังสือออนไลน์ (elibrary) ที่ http://elibrary.dusit.ac.th  
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8) บริการเคร่ืองคอมพิวเตอร์ตามห้องปฎิบัติการศูนย์การศึกษาต่างๆ  
สํานักวิทยบริการฯ ได้กําหนดรูปแบบ Account  Internet เพ่ือใช้ในระบบงานสารสนเทศ

ต่างๆ ของมหาวิทยาลัยฯ โดยมีรูปแบบ Username และ password รหัสผ่านตามตารางด้านล่างนี้ 
 

ระดับผู้ใช้งาน 

บัญชีผู้ใช้ 
(Username) 

รหัสผ่าน (Password) 
ตัวอย่างAccount  internet 

รูปแบบ รูปแบบ 
ปริญญาตรี และ 
หลักสูตร
ประกาศนียบัตร 

uรหัสประจําตัว
นักศึกษา 

วัน/เดือน/ปี พ.ศ.เกิด 
หรือ 00000000 (เลข
ศูนย์ 8 ตัว)

Username  คือ  u58242540018 
 Password   คือ 01092530 หรือ 

00000000)เลขศูนย์ 8 ตัว(  
*หากสมาชิกให้ข้อมูลวันเดือนปีเกิดไม่ถูกต้อง ระบบจะกําหนดให้ password เป็น เลขศูนย์ 8 ตัว 
โดยอัตโนมัติ 
 

 บริการอินเทอร์เน็ตผ่านระบบ VPN  
บริการ VPN คือ บริการเครือข่ายเสมือนเพ่ือเช่ือมต่อไปยังเครือข่ายเฉพาะ (ภายใน

มหาวิทยาลัย) ผ่านทางเครือข่ายสาธารณะเพ่ือเข้ามาใช้ทรัยากร หรือระบบสารสนเทศ ภายใน
มหาวิทยาลัย 

VPN หรือ Virtual Private Network หมายถึง เครือข่ายเสมือนส่วนตัว การใช้เครือข่าย
สาธารณะ ไม่ว่าจะเป็น ADSL (CS-Loxinfo, TOT, True, 3BB) รวมถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ตบน
โทรศัพท์มือถือ (DTAC, AIS, True Move) ผู้ให้บริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเหล่าน้ี ทํางานโดยใช้
โครงสร้างเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสาธารณะ การใช้งาน VPN เมื่อทําการเช่ือมต่อระบบ VPN  ระบบจะ
ทําให้เครือข่ายสาธารณะน้ัน ๆ ทําตัวเป็นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตขององค์กร ทําตัวเสมือนเป็นเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์ในการใช้ระบบสารสนเทศที่สงวนให้ได้
เฉพาะเครือข่ายขององค์กร อาทิเช่น ระบบสืบค้นฐานข้อมูลออนไลน์ ที่ให้สิทธ์ิการใช้งานเฉพาะกลุ่ม
สมาชิกองค์กรทางการศึกษา 

บริการ VPN เป็นบริการ สําหรับอาจารย์ นักศึกษาและ บุคลากรของมหาวิทยาลัยสวน
ดุสิต ที่ต้องการใช้บริการสืบค้นข้อมูลห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ และระบบอ่ืน ๆ ที่จําเป็นต้องใช้
หมายเลข IP Address ของมหาวิทยาลัย โดยใช้ Username และ Password เดียวกันกับ ระบบ 
ICT ของมหาวิทยาลัยฯ  ทั้งนี้การใช้งานจําเป็นต้องมีการติดต้ังระบบ VPN ที่เคร่ืองคอมพิวเตอร์/ มือ
ถือ/ Tablet ก่อน โดยมหาวิทยาลัย ได้จัดทําคู่มือไว้ ดังนี้  

- การใช้งาน VPN บนระบบปฎิบัติการ Windows 
- การใช้งาน VPN บนระบบปฎิบัติการ iOS 
- การใช้งาน VPN บนระบบปฎิบัติการ Android 

หมายเหตุ 
Android    เป็นระบบปฏิบัติการที่ใช้บนผลิตภัณฑ์ เช่น Samsung, HTC, Sony-Ericsson 
IOS          เป็นระบบปฏิบัติการที่ใช้บนผลติภัณฑ์ของ Apple 
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 ระบบบริหารจัดการเรียนรู้ (iTunes U) 
โปรแกรมที่ให้เราสามารถเข้าไปเรียนวิชาความรู้ต่างๆ จากมหาวิทยาลัยช้ันนําและจาก

โรงเรียน สถานศึกษาต่างๆ ทั่วโลก มารวมกัน โดยนําเสนอในรูปแบบของหนังสือ เสียง หรือวีดีโอ 
รวมถึงการบ้าน Assignment ต่างๆ มากกว่า 500,000 รายการจากหลายพันวิชา ให้เราได้ศึกษาหา
ความรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลาผ่านเครื่อง iPad, iPhone, iPod, MacBook และอื่นๆ  

โดยมหาวิทยาลัยสวนดุสิตได้สร้าง iTunes U ของมหาวิทยาลัยเพ่ือใช้รวบรวมส่ือการเรียน
การสอนรายวิชาต่างๆ ในรูปแบบของ Courses เพ่ือให้นักศึกษาและผู้สนใจได้เข้ามาศึกษา เรียนรู้
เน้ือหารายวิชาน้ันๆ และรูปแบบ Collections เก็บบทเรียนและสื่อการเรียนรู้ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องหรือ
อยู่ในหมวดหมู่เดียวกัน สาหรับการเรียนรู้ผ่าน iPad ด้วยตนเองตามอัธยาศัย 
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 ระบบ WBSC  
ระบบ WBSC : Work-Based Blended Learning and Technological Scaffolding เป็น

ระบบการศึกษาที่มุ่งผลลัพธ์ (Outcome-based Education) โดยผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  ซึ่งสามารถ
ทําแฟ้มสะสมผลงานได้ ระบบ WBSC Portfolio เป็นระบบที่ให้นักศึกษาจัดเก็บ Portfolio ในแต่ละ
ภ าค เ รี ย น  เ พ่ื อ ต ร ว จสอบก า รทํ า กิ จ ก ร รม  และจั ด เ ก็ บ ผล ง าน  เ ข้ า ใ ช้ บ ริ ก า ร ไ ด้ ที่  
(http://wbsc.dusit.ac.th) 
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 ระบบแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ e-Portfolio  
เข้าใช้บริการได้ที่ (http://wbsc.dusit.ac.th) 
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 ระบบคลงัข้อสอบออนไลน์ (คําถามชวนคดิ)  
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 ระบบการโปรโมทรายวิชา 
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 ระบบบริหารการศึกษา  
เข้าใช้บริการได้ที่ (http://academic.dusit.ac.th) 
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 บริการสืบคืนหนังสือ และบริการยืม-คืนหนังสือ  
 

 
 

 บริการสืบค้นฐานข้อมูลออนไลน์  
เข้าใช้บริการได้ที่ (http://www.arit.dusit.ac.th/database.php) 
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 บริการฐานข้อมูลเพื่อการวิจยั e-Research 
เข้าใช้บริการได้ที่ (http://research.dusit.ac.th/new/e-Journal) 

 
 บริการหนังสืออิเล็กทรอนิกส ์(e-Book) 

ระบบห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ (http://elibrary.dusit.ac.th)เป็นระบบสําหรับยืมคืนหนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ สําหรับนําไปอ่านบนเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ประเภทโมบาย โดยที่นักศึกษาไม่
ต้องเข้ามายังห้องสมุดสามารถใช้งานผ่านอินเทอร์เน็ต ทําการเข้าระบบด้วยช่ือผู้ใช้งานและรหัสผ่านที่
มหาวิทยาลัยออกให้ สําหรับการนําไปใช้กับ iPad ผู้ใช้งานสามารถดาวน์โหลดแอพพลิเคช่ันจาก App 
Store และสามารถยืมคืนหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ โหลดหนังสืออิเล็กทรอนิกส์มายัง iPad ทําให้สะดวก
ในการอ่านเพราะเมื่อต้องการอ่านหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ไม่จําเป็นจะต้องเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตจึงทําให้
สามารถอ่านได้ทุกที่ทุกเวลา 
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 eDLRU โครงการเผยแพร่ สื่อการศึกษาเพื่อการศึกษาทางไกล 
เข้าใช้บริการได้ที่ (http://edlru.dusit.ac.th) 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิตได้เข้าร่วมโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชดําริสมเด็จ

พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี โดยได้จัดทําโครงการเครือข่ายเผยแพร่ ถ่ายทอดและ
พัฒนาการใช้สื่อ eDLRU (Electronic Distance Learning Rajabhat University) สําหรับการศึกษา
ระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา ซึ่งเป็นส่วนหน่ึงของโครงการในพระราชดําริ โดยมหาวิทยาลัย
ได้ลงนามบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) กับสํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
แห่งชาติ (สวทช.) ทําหน้าที่ประสานงานในวันที่ 9 ตุลาคม พ.ศ.2552 

โครงการเครือข่าย เผยแพร่ ถ่ายทอดและพัฒนาการใช้สื่อ eDLRU เป็นโครงการที่พัฒนาสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์เก่ียวกับการเรียนการสอน และการแนะนําครูผู้สอนในระดับปฐมวัย และประถมศึกษา
ของโรงเรียนสาธิตละอออุทิศโดยเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ http://edlru.dusit.ac.th และเว็บไซต์ 
http://sdib.dusit.ac.th ผ่านเครือข่ายของมหาวิทยาลัย 
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 ระบบรวบรวมความรู้เก่ียวกับ iPad  
เข้าใช้บริการได้ที่ (http://ipad.dusit.ac.th) 

 

 
 

 วารสารออนไลน์ INNOTECH (แนะนําแอพพลเิคชั่น) 
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 ระบบส่งย้ิมทัว่ไทย 
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 ระบบลงเวลาเรียน 
ระบบจะสามารถเลือกดูเวลาการเข้าเรียนย้อนหลังได้ หลังจากการลงเวลาเรียนด้วยการ

สแกนบาร์โค้ดจากบัตรนักศึกษาไปแล้วเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการ และตรวจสอบกรณีเกิดข้อสงสัยใน
การเข้าเรียนของนักศึกษา 
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 เว็บไซต์รวบรวมบทความวิชาการด้านการศึกษาปฐมวยั 
เข้าใช้บริการได้ที่ http://pecerathailand.org/ 
Pacific Early Childhood Education Research Association ( PECERA)  สื่ อ ก ล า ง

สําหรับสื่อสารและเผยแพร่ข้อมูลบทความวิชาการ บทความวิจัย เสริมความรู้ และนําเสนอกิจกรรม
ทางการศึกษาและการศึกษาปฐมวัยของไทย ที่จะก้าวสู่ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ที่เปิดโอกาสให้ครู
ปฐมวัย ผู้ดูแลเด็กและบุคคลผู้สนใจสมัครเป็นสมาชิกเพ่ือพัฒนาวิชาชีพได้อย่างต่อเนื่อง 
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 เว็บไซต์โครงการความร่วมมือทางวิชาการ รมป.2  
เข้าใช้บริการได้ที่ (http://www.dusitcenter.org) 
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6. ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามความพงึพอใจการใช้บรกิารด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพ่ือสอบถามความพึงพอใจในการใช้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษาหลักสูตร

ศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาการศึกษาปฐมวัย ในโครงการความร่วมมือระหว่างกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่นกับมหาวิทยาลัยสวนดุสิต (รมป.2) เพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบการปรับปรุงและ
พัฒนาการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น โดยทําการสํารวจระหว่างวันที่ 2 – 15 ตุลาคม 
2561 จํานวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังสิ้น 140 คน ได้ผลสรุปดังตารางต่อไปน้ี 
 
ศูนย์การเรียนเครือข่ายมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
 

ระดับการศึกษา จํานวนทั้งหมด 
ปริญญาตร ี 146 

รวม 146 
 
จํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

สรุปจํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน ร้อยละ 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 140 95.89 

ผู้ไม่ตอบแบบสอบถาม 6 4.11 
รวม 146 100 

 
การสํารวจความพึงพอใจ 
 จากการใช้เคร่ืองมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตรประเมินค่า 5 ระดับ สํารวจความคิดเห็น
ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบ
เครือข่ายของมหาวิทยาลัย และข้อมูลด้านการให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ ของมหาวิทยาลัย  
(e-Services) เกณฑ์การแปลความหมายของค่าเฉลี่ยแบบสอบถามได้กําหนดน้ําหนักคะแนนในการ
แบ่งช่วงช้ัน (Class Interval) 5 ระดับเท่าๆ กัน ดังน้ี  

 
ค่าเฉลี่ยของคะแนน 4.21 – 5.00 แสดงถึง  ความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

 ค่าเฉลี่ยของคะแนน 3.41 – 4.20 แสดงถึง  ความพึงพอใจในระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ยของคะแนน 2.61 – 3.40 แสดงถึง  ความพึงพอใจในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ยของคะแนน 1.81 – 2.60 แสดงถึง  ความพึงพอใจในระดับพอใช้ 
 ค่าเฉลี่ยของคะแนน 1.00 – 1.80 แสดงถึง  ความพึงพอใจในระดับตํ่า (ต้องปรับปรุง) 
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 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของระบบเครือข่ายและการให้บริการเก่ียวกับ iPad  

ได้ค่าเฉลี่ยของคะแนน 3.76 คิดเป็นร้อยละ 75.16 
 

ประสิทธิภาพของระบบเครือขา่ยของมหาวทิยาลัยและการ
ให้บริการเกี่ยวกับ iPad 

ความพึง
พอใจ 

ร้อยละ ลําดับที่ 

1. จํานวนจุดเช่ือมต่อระบบเครือข่ายที่ให้บริการของระบบ
เครือข่ายไร้สาย (Wireless, Wi-Fi) 3.78 75.69  

2. ความเสถียรภาพของระบบเครือข่ายใช้งานได้ดีตลอดเวลา
ของระบบเครือข่ายไร้สาย (Wireless, Wi-Fi) 3.63 72.56  

3. ความเร็วในการเข้าถึงข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของระบบ
เครือข่ายไร้สาย (Wireless, Wi-Fi) 3.66 73.14  

4. ความปลอดภัยของเครื่อง iPad ที่ท่านใช้งานอยู่ เช่น การ
โจรกรรมข้อมูล และความเสียหายจากระบบไฟฟ้า เป็นต้น 3.80 75.96 2 

5. ความปลอดภัยของข้อมูลภายในเครื่อง iPad ที่ท่านใช้งานอยู่ 
เช่น Virus โทรจัน Hacker Malware เป็นต้น 3.79 75.84 3 

6. ท่านมีความมั่นใจในความปลอดภัยของการเข้าถึงข้อมูลผ่าน
ระบบเครือข่ ายหรือการ ส่ งข้อ มูล ผ่านอิน เทอร์ เ น็ตของ
มหาวิทยาลัย 

3.89 77.76 1 

ค่าเฉลี่ยของคะแนน 3.76 75.16  
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าความพึงพอใจของผู้ใช้บริการด้านประสิทธิภาพของเคร่ือง
คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัย มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจเท่ากับ 3.76 จัดอยู่ใน
ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 75.16 โดยประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย มาก
ที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ท่านมีความมั่นใจในความปลอดภัยของการเข้าถึงข้อมูลผ่านระบบเครือข่าย
หรือการส่งข้อมูลผ่านอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัย ด้วยค่าเฉล่ีย 3.89 คิดเป็นร้อยละ 77.76 รองมา
ความปลอดภัยของเคร่ือง iPad ที่ท่านใช้งานอยู่ เช่น การโจรกรรมข้อมูล และความเสียหายจากระบบ
ไฟฟ้า เป็นต้น ด้วยค่าเฉล่ีย 3.80 คิดเป็นร้อยละ 75.96 และความปลอดภัยของข้อมูลภายในเครื่อง 
iPad ที่ท่านใช้งานอยู่ เช่น Virus โทรจัน Hacker Malware เป็นต้น ด้วยค่าเฉล่ีย 3.79 คิดเป็นร้อย
ละ 75.84 ตามลําดับ 
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 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลดา้นการให้บริการอิเล็กทรอนิกส ์(e-Services)  
ได้ค่าเฉลี่ยของคะแนน 3.95   คิดเป็นร้อยละ 79.02 

 
ระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์ (e-Services) ความพึง

พอใจ 
ร้อยละ ลําดับที่

1. บริการ e-mail ของมหาวิทยาลัย 3.83 76.56  
2. การมี Username และ Password ที่พร้อมใช้งานเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตของมหาวทิยาลัย สําหรับนักศึกษา 

4.02 80.33  
3. บริการอินเทอรเ์น็ตผ่านระบบ VPN 
(https://vpn.dusit.ac.th) 

3.84 76.83  
4. ระบบบริหารจดัการเรียนรู้ (iTunes U) 4.12 82.32 1

5. ระบบ WBSC ที่ http://wbsc.dusit.ac.th. 4.03 80.65  
6. ระบบแฟ้มสะสมงานอิเล็กทรอนิกส์ e-Portfolio 
(http://wbsc.dusit.ac.th 

3.98 79.58  
7. ระบบคลังข้อสอบออนไลน์ (คําถามชวนคิด) 
(http://wbsc.dusit.ac.th) 

3.99 79.90  

8. ระบบการโปรโมทรายวิชา 4.00 80.08  

9. ระบบบริหารการศึกษา (http://academic.dusit.ac.th) 3.99 79.89  

10. บริการสืบคืนหนังสือ และบริการยืม-คืนหนังสือ 3.74 74.78  
11. บริการสืบค้นฐานข้อมูลออนไลน์ ที่ 
http://www.arit.dusit.ac.th/database.php 

3.91 78.17  
12. บริการฐานขอ้มูลเพื่อการวิจัย e-Research ที ่
http://research.dusit.ac.th/new/e-journal 

3.86 77.28  
13. บริการหนังสืออเิล็กทรอนิกส์ (e-Book) 
http://elibrary.dusit.ac.th 

3.86 77.21  
14. eDLRU โครงการเผยแพร่ ส่ือการศึกษาเพือ่การศึกษา
ทางไกล (http://edlru.dusit.ac.th) 

3.89 77.73  

15. การส่ือสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Facebook, Line) 4.03 80.66  
16. แอพพลิเคชั่นทีใ่ช้ในการจดัการเรียนการสอน 4.07 81.32 3

17. วารสารออนไลน์ INNOTECH (แนะนํา แอพพลิเคชั่น) 3.87 77.46  

18. ระบบส่งยิ้มทัว่ไทย 3.92 78.42  

19. ระบบลงเวลาเรยีน 3.99 79.72  
20. เว็บไซต์โครงการความร่วมมอื 
(http://www.dusitcenter.org) 

4.08 81.58 2

ค่าเฉลี่ยของคะแนน 3.95 79.02  



Page | 50 

  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการด้านการให้บริการอิเล็กทรอนิกส์

ต่างๆ ของมหาวิทยาลัย (e-Services)  มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเท่ากับ 3.95 จัดอยู่ในระดับมาก คิด
เป็นร้อยละ 79.02 โดยความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อการให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ มากที่สุด 3 
อันดับแรก ได้แก่ ระบบบริหารจัดการเรียนรู้ (iTunes U) ด้วยค่าเฉล่ีย 4.12 คิดเป็นร้อยละ 82.32 
รองมาด้านเว็บไซต์โครงการความร่วมมือ (http://www.dusitcenter.org) ด้วยค่าเฉลี่ย 4.08 คิดเป็น
ร้อยละ 81.58 และแอพพลิเคช่ันที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอน ด้วยค่าเฉลี่ย 4.07 คิดเป็นร้อยละ 
81.32 ตามลําดับ 
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